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Àrea Assistencial 
Activitat de 
tractament 

Base jurídica Finalitats del trac-
tament 

Categories de 
persones interes-
sades 

Categories de dades 
personals tractades 

Categories de des-
tinataris 

Transferències in-
ternacionals de 
dades 

Terminis previstos 
de conservació 

Mesures tècniques i 
organitzatives de se-
guretat 

Àrea mèdica - Missió realitzada 
en exercici de po-
ders públics (art. 
6.1.e RGPD, Llei 
14/1986, de 25 
d'abril, general de 
sanitat, Llei 
15/1990, de 9 de 
juliol, d’ordenació 
sanitària, Llei 
16/2003, de 28 de 
maig, de cohesió i 
qualitat del Sis-
tema Nacional de 
Salut, Llei 
12/2007, d'11 
d'octubre, de ser-
veis socials).  

Garantir el registre i 
el seguiment del 
tractament medico-
sanitari, sociosanitari 
i social, així com el 
contínuum assisten-
cial dels usuaris, pa-
cients o residents 
atesos en atenció 
hospitalària. Finali-
tats de recerca, do-
cents i de qualitat as-
sistencial. 
Comunicació amb 
les persones usuà-
ries del sistema de 
salut l relativa als 
serveis i les prestaci-
ons sanitàries i als 
aspectes de protec-
ció de la salut i pre-
venció de la malaltia. 

Pacients i persones 
vinculades. 

- Noms i cognoms. 
- Adreça postal i 

electrònica. 
- Telèfon. 
- CIP, DNI, NIE o 

Passaport. 
- Número d’història 

clínica. 
- Dades de salut 

(dades que per-
metin conèixer o 
determinar l’estat 
complet o parcial 
de benestar físic, 
mental i social, 
com també l’ab-
sència, o no, 
d’afeccions o 
malalties. 

- Dades ambien-
tals, poblacionals, 
geogràfiques, èt-
niques, de caràc-
ter religiós o filo-
sòfic o de qualse-
vol altre tipus que 
tinguin una inci-
dència específica 
i concreta sobre 
l’estat de salut 
d’una persona o 
resulti rellevant 
per al tractament, 
diagnosi o presta-
ció de serveis de 
caràcter assisten-
cial. 

- Imatge mèdica 
per al diagnòstic. 

- Historia Clínica 
Compartida de 
Catalunya i altres 
registres públics 
de compartició 
d’informació sani-
tària. 

- Entitats assegu-
radores. 

- Organismes de la 
Seguretat Social 
o similars. 

- Altres entitats sa-
nitàries, socials o 
Administracions 
públiques. 

- Companyies d’as-
segurances. 

 

No es preveuen amb 
caràcter general. En 
cas que es produïs-
sin en el marc de 
l’atenció assistencial 
s’aplicarien les me-
sures de garantia 
previstes als articles 
45 i ss. del Regla-
ment General de 
Protecció de Dades 
o les excepcions 
previstes als apar-
tats a, b, c, d, e, o f, 
de l’article 49 del 
Reglament General 
de Protecció de Da-
des. 

- D’acord al previst 
a l’article 12 de la 
Llei 21/2000, de 
29 de desembre, 
sobre els drets 
d'informació con-
cernent la salut i 
l'autonomia del 
pacient, i la docu-
mentació clínica i 
la Llei 41/2002, 
de 14 de novem-
bre, bàsica regu-
ladora de l’auto-
nomia del pacient 
i de drets i obliga-
cions en matèria 
d’informació i do-
cumentació clí-
nica. 

- Dades sobre in-
terrupcions vo-
luntàries de l’em-
baràs, 5 anys 
(Art. 23 de la Llei 
2/2010 , de 3 de 
març, d’interrup-
ció voluntària de 
l’embaràs). 

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma automatitzada i 
no automatitzada. 
S’apliquen les mesures 
de seguretat tècniques 
i organitzatives que 
corresponguin previs-
tes a l’Esquema Nacio-
nal de Seguretat per 
garantir, de forma parti-
cular: el control d’accés 
físic als equipaments 
on es processen les da-
des, el control dels su-
ports que poden conte-
nir les dades personals, 
el control de l’emma-
gatzemament de les 
dades, el control de les 
persones usuàries au-
toritzades a accedir a 
les dades i del tipus 
d’accés que hi fan, el 
control de la transmis-
sió de les dades i del 
seu transport i el con-
trol de la disponibilitat i 
integritat de les dades. 
Es mantenen registres 
d’accés a la documen-
tació clínica. Es veri-
fica, avalua i revisa, de 
forma periòdica, l’eficà-
cia de les mesures im-
plantades. 
Adhesió al Codi de 
Conducta per al tracta-
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- Imatge (tant està-
tica com en 
temps real) en re-
lació al seguiment 
de l’evolució i mo-
nitorització del 
pacient. 

ment de dades sanità-
ries del Consorci de 
Salut i d’Atenció Social 
de Catalunya. 

Àrea quirúr-
gica 

- Missió realitzada 
en exercici de po-
ders públics (art. 
6.1.e) RGPD; LOP-
DGDD. Llei 14/1986, 
de 25 d'abril, general 
de sanitat, Llei 
15/1990, de 9 de ju-
liol, d’ordenació sa-
nitària, Llei 16/2003, 
de 28 de maig, de 
cohesió i 
qualitat del Sistema 
Nacional de Salut, 
Llei 12/2007, d'11 
d'octubre, de serveis 
socials. Ordre 
SCO/3603/2003, de 
18 de desembre, per 
la qual es creen els 
Registres Nacionals 
d’Implants). 

Garantir el registre i 
el seguiment del 
tractament medico-
sanitari, sociosanitari 
i social, així com el 
contínuum assisten-
cial dels usuaris, pa-
cients o residents 
atesos en atenció 
hospitalària. Finali-
tats de recerca, do-
cents i de qualitat as-
sistencial. 
Comunicació amb 
les persones usuà-
ries del sistema de 
salut l relativa als 
serveis i les prestaci-
ons sanitàries i als 
aspectes de protec-
ció de la salut i pre-
venció de la malaltia. 

Pacients i persones 
vinculades. 

- Noms i cognoms. 
- Adreça postal i 

electrònica. 
- Telèfon. 
- CIP, DNI, NIE o 

Passaport. 
- Número d’història 

clínica. 
- Dades de salut ( 

dades que per-
metin conèixer o 
determinar l’estat 
complet o parcial 
de benestar físic, 
mental i social, 
com també l’ab-
sència, o no, 
d’afeccions o 
malalties. 

- Dades ambien-
tals, poblacionals, 
geogràfiques, èt-
niques, de caràc-
ter religiós o filo-
sòfic o de qualse-
vol altre tipus que 
tinguin una inci-
dència específica 
i concreta sobre 
l’estat de salut 
d’una persona o 
resulti rellevant 
per al tractament, 
diagnosi o presta-
ció de serveis de 
caràcter assisten-
cial. 

- Historia Clínica 
Compartida de 
Catalunya, eCAP, 
i altres registres 
públics de com-
partició d’informa-
ció sanitària. 

- Entitats assegu-
radores. 

- Organismes de la 
Seguretat Social 
o similars. 

- Altres entitats sa-
nitàries, socials o 
Administracions 
públiques. 

- Proveïdors d’im-
plants o pròtesis. 

 

No es preveuen amb 
caràcter general. En 
cas que es produïs-
sin en el marc de 
l’atenció assistencial 
s’aplicarien les me-
sures de garantia 
previstes als articles 
45 i ss. del Regla-
ment General de 
Protecció de Dades 
o les excepcions 
previstes als apar-
tats a, b, c, d, e, o f, 
de l’article 49 del 
Reglament General 
de Protecció de Da-
des. 

D’acord al previst a 
l’article 12 de la Llei 
21/2000, de 29 de 
desembre, sobre els 
drets d'informació 
concernent la salut i 
l'autonomia del paci-
ent, i la documenta-
ció clínica i la Llei 
41/2002, de 14 de 
novembre, bàsica re-
guladora de l’autono-
mia del pacient i de 
drets i obligacions en 
matèria d’informació 
i documentació clí-
nica, i mentre siguin 
necessàries per as-
solir les finalitats pre-
vistes. Les dades ne-
cessàries per garan-
tir la traçabilitat de 
les donacions d’òr-
gans es conservaran 
per un termini mínim 
de 30 anys (art. 22 
Reial Decret 
1723/2012, de 28 de 
desembre, pel qual 
es regulen les activi-
tats d'obtenció, utilit-
zació clínica i coordi-
nació territorial dels 
òrgans humans des-
tinats al trasplanta-
ment i s'estableixen 
requisits de qualitat i 
seguretat. 
 

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma 
automatitzada i no au-
tomatitzada. S’apliquen 
les mesures de segure-
tat tècniques i organit-
zatives que correspon-
guin previstes a l’Es-
quema Nacional de Se-
guretat per garantir, de 
forma particular: el con-
trol d’accés físic als 
equipaments on es pro-
cessen les dades, el 
control dels suports 
que poden contenir les 
dades personals, el 
control de l’emmagat-
zemament de les da-
des, el control de les 
persones usuàries au-
toritzades a accedir a 
les dades i del tipus 
d’accés que hi fan, el 
control de la transmis-
sió de les dades i del 
seu transport i el con-
trol de la disponibilitat i 
integritat de les dades. 
Es mantenen registres 
d’accés a la documen-
tació clínica. Es veri-
fica, avalua i revisa, de 
forma periòdica, l’eficà-
cia de les mesures im-
plantades. 
Adhesió al Codi de 
Conducta per al tracta-
ment de dades sanità-
ries del Consorci de 
Salut i d’Atenció Social 
de Catalunya. 

Àrea d’ur-
gències 

- Tractament de 
dades necessari 
per al compliment 
d’una missió d’in-
terès públic (art. 

Garantir el registre i 
el seguiment del 
tractament medico-
sanitari, sociosanitari 
i social, així com el 

Pacients i persones 
vinculades. 

- Noms i cognoms. 
- Adreça postal i 

electrònica. 
- Telèfon. 
- CIP, DNI, NIE o 

- Historia Clínica 
Compartida de Ca-
talunya, eCAP i al-
tres registres pú-
blics de compartició 

No es preveuen amb 
caràcter general. En 
cas que es produïs-
sin en el marc de 
l’atenció assistencial 

D’acord al previst a 
l’article 12 de la Llei 
21/2000, de 29 de 
desembre, sobre els 
drets d'informació 

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma automatitzada i 
no automatitzada. 
S’apliquen les mesures 



6.1.e RGPD; 
LOPDGDD. Llei 
14/1986, de 25 
d'abril, general de 
sanitat, Llei 
15/1990, de 9 de 
juliol, d’ordenació 
sanitària, Llei 
16/2003, de 28 de 
maig, de cohesió i 
qualitat del Sis-
tema Nacional de 
Salut, Llei 
12/2007, d'11 
d'octubre, de ser-
veis socials). 

- Interès vital de 
l’interessat o una 
altra persona fí-
sica (RGPD 
6.1.c). 

- Tractament de 
dades necessari 
amb finalitats de 
medicina preven-
tiva, diagnòstic 
mèdic i prestació 
d’assistència i 
tractament de ti-
pus sanitari (art. 
9.2.h RGPD). 
Tractament de 
dades necessari 
per raons d’in-
terès públic en 
l’àmbit de la salut 
pública (art. 9.2.i 
RGPD). 

contínuum assisten-
cial dels usuaris, pa-
cients o residents 
atesos en atenció 
hospitalària. Finali-
tats de recerca, do-
cents i de qualitat as-
sistencial. 
Comunicació amb 
les persones usuà-
ries del sistema de 
salut l relativa als 
serveis i les prestaci-
ons sanitàries i als 
aspectes de protec-
ció de la salut i pre-
venció de la malaltia. 

Passaport. 
- Número d’història 

clínica. 
- Dades de salut 

(dades que per-
metin conèixer o 
determinar l’estat 
complet o parcial 
de benestar físic, 
mental i social, 
com també l’ab-
sència, o no, 
d’afeccions o 
malalties. 

- Dades ambien-
tals, poblacionals, 
geogràfiques, èt-
niques, de caràc-
ter religiós o filo-
sòfic o de qualse-
vol altre tipus que 
tinguin una inci-
dència específica 
i concreta sobre 
l’estat de salut 
d’una persona o 
resulti rellevant 
per al tractament, 
diagnosi o presta-
ció de serveis de 
caràcter assisten-
cial. 

d’informació sanità-
ria. 

- Entitats assegura-
dores. 

- Organismes de la 
Seguretat Social o 
similars. 

- Altres entitats sani-
tàries, socials o Ad-
ministracions públi-
ques. 

- Companyies d’as-

segurances. 

s’aplicarien les me-
sures de garantia 
previstes als articles 
45 i ss. del Regla-
ment General de 
Protecció de Dades 
o les excepcions 
previstes als apar-
tats a, b, c, d, e, o f, 
de l’article 49 del 
Reglament General 
de Protecció de Da-
des. 

concernent la salut i 
l'autonomia del paci-
ent, i la documenta-
ció clínica i la Llei 
41/2002, de 14 de 
novembre, bàsica re-
guladora de l’autono-
mia del pacient i de 
drets i obligacions en 
matèria d’informació 
i documentació clí-
nica, i mentre siguin 
necessàries per as-
solir les finalitats pre-
vistes. 

de seguretat tècniques 
i organitzatives que 
corresponguin previs-
tes a l’Esquema Nacio-
nal de Seguretat per 
garantir, de forma parti-
cular: el control d’accés 
físic als equipaments 
on es processen les da-
des, el control dels su-
ports que poden conte-
nir les dades personals, 
el control de l’emma-
gatzemament de les 
dades, el control de les 
persones usuàries au-
toritzades a accedir a 
les dades i del tipus 
d’accés que hi fan, el 
control de la transmis-
sió de les dades i del 
seu transport i el con-
trol de la disponibilitat i 
integritat de les dades. 
Es mantenen registres 
d’accés a la documen-
tació clínica. Es veri-
fica, avalua i revisa, de 
forma periòdica, l’eficà-
cia de les mesures im-
plantades. 
Adhesió al Codi de 
Conducta per al tracta-
ment de dades sanità-
ries del Consorci de 
Salut i d’Atenció Social 
de Catalunya. 

Reducció de 
danys 

- Tractament de 
dades necessari 
per al compliment 
d’una missió d’in-
terès públic (art. 
6.1.e RGPD; 
LOPDGDD. Llei 
14/1986, de 25 
d'abril, general de 
sanitat, Llei 
15/1990, de 9 de 
juliol, d’ordenació 
sanitària, Llei 
16/2003, de 28 de 
maig, de cohesió i 
qualitat del Sis-
tema Nacional de 

- Gestió dels pro-
grames d’inter-
canvi de xerin-
gues, de l’espai 
de venopunció 
assistida i de l’es-
pai “calor i cafè”. 

- Assistència de ti-
pus sanitari i so-
cial. 

- Usuaris dels 
serveis. 

- Pacients. 
- Persones vincu-

lades. 

- Noms i cognoms. 
- Adreça postal i 

electrònica. 
- Telèfon. 
- CIP, DNI, NIE o 

Passaport. 
- Número d’història 

clínica. 
- Dades de salut 

(dades que per-
metin conèixer o 
determinar l’estat 
complet o parcial 
de benestar físic, 
mental i social, 
com també l’ab-
sència, o no, 

- Historia Clínica 
Compartida de Ca-
talunya, eCAP i al-
tres registres pú-
blics de compartició 
d’informació sanità-
ria. 

- Organismes de la 
Seguretat Social o 
similars. 

- Altres entitats sani-
tàries, socials o Ad-
ministracions públi-
ques. 

- Agència de Salut 
Pública de Barce-
lona. 

No es preveuen. D’acord al previst a 
l’article 12 de la Llei 
21/2000, de 29 de 
desembre, sobre els 
drets d'informació 
concernent la salut i 
l'autonomia del paci-
ent, i la documenta-
ció clínica i la Llei 
41/2002, de 14 de 
novembre, bàsica re-
guladora de l’autono-
mia del pacient i de 
drets i obligacions en 
matèria d’informació 
i documentació clí-
nica, i mentre siguin 

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma automatitzada i 
no automatitzada. 
S’apliquen les mesures 
de seguretat tècniques 
i organitzatives que 
corresponguin previs-
tes a l’Esquema Nacio-
nal de Seguretat per 
garantir, de forma parti-
cular: el control d’accés 
físic als equipaments 
on es processen les da-
des, el control dels su-
ports que poden conte-
nir les dades personals, 



Salut, Llei 
12/2007, d'11 
d'octubre, de ser-
veis socials). 

- Tractament de 
dades necessari 
per raons d' in-
terès públic en l' 
àmbit de la salut 
pública (art. 9.23.i 
RGPD, Protocols 
de reducció de 
danys). 

d’afeccions o 
malalties. 

- Dades ambien-
tals, poblacionals, 
geogràfiques, èt-
niques, de caràc-
ter religiós o filo-
sòfic o de qualse-
vol altre tipus que 
tinguin una inci-
dència específica 
i concreta sobre 
l’estat de salut 
d’una persona o 
resulti rellevant 
per al tractament, 
diagnosi o presta-
ció de serveis de 
caràcter assisten-
cial. 

- Dades relatives a 
addicions i con-
sums de substàn-
cies estupefa-
ents. 

necessàries per as-
solir les finalitats pre-
vistes. 

el control de l’emma-
gatzemament de les 
dades, el control de les 
persones usuàries au-
toritzades a accedir a 
les dades i del tipus 
d’accés que hi fan, el 
control de la transmis-
sió de les dades i del 
seu transport i el con-
trol de la disponibilitat i 
integritat de les dades. 
Es mantenen registres 
d’accés a la documen-
tació clínica. Es veri-
fica, avalua i revisa, de 
forma periòdica, l’eficà-
cia de les mesures im-
plantades. 
Adhesió al Codi de 
Conducta per al tracta-
ment de dades sanità-
ries del Consorci de 
Salut i d’Atenció Social 
de Catalunya. 

Videovigilàn-
cia mèdica 

- Missió realitzada 
en exercici de 
poders públics 
(art. 6.1.e RGPD; 
LOPDGDD, Llei 
14/1986, de 25 
d'abril, general 
de sanitat, Llei 
15/1990, de 9 de 
juliol, d’ordena-
ció sanitària, Llei 
16/2003, de 28 
de maig, de co-
hesió i qualitat 
del Sistema Na-
cional de Salut, 
Llei 12/2007, 
d'11 d'octubre, 
de serveis soci-
als. Llei 5/2014, 
de 4 d'abril, de 
Seguretat Pri-
vada). 

- Interès vital de 
l’interessat o una 
altra persona fí-
sica (RGPD 
6.1.c). 

- Tractament de 
dades necessari 

- Captació d’imatges 
per a l’estudi del 
son en el marc de 
l’activitat de la Uni-
tat Multidisciplinà-
ria de Medicina del 
Son. 

- Vigilància i segui-
ment de pacients 
en risc d’autolesió, 
autòlisi o lesions a 
terceres persones 
en el marc de la 
prestació de ser-
veis assistencials 
de salut mental en 
les “habitacions 
d’observació”, 
d’acord al previst al 
Protocol d’Actuació 
Davant Pacients 
amb Risc de Con-
ductes Autolíti-
ques. 

- Pacients. 
- Personal sani-

tari (en el marc 
de les imatges 
captades a les 
habitacions 
d’observació). 

- Imatge, en format 
vídeo. 

- Dades de salut 
vinculades a la 
imatge. 

- Jutjats, tribunals i 
autoritats, per les 
peticions d’imatges 
de les actuacions 
derivades de l’apli-
cació del Protocol 
d’Actuació Davant 
Pacients amb Risc 
de Conductes Auto-
lítiques. 

No es preveuen. - En el marc de la 
prestació de ser-
veis assistencials 
en relació a la 
medicina del son, 
un mínim de 5 
anys, com a su-
port de la infor-
mació assisten-
cial (article 12 de 
la Llei 21/2000, 
de 29 de desem-
bre, sobre els 
drets d'informa-
ció concernent la 
salut i l'autono-
mia del pacient, i 
la documentació 
clínica). 

- En relació a les 
imatges captades 
a les habitacions 
d’observació, un 
màxim de 12 dies 
per tal de poder 
atendre eventu-
als sol·licituds de 
jutjats i tribunals, 
en aplicació dels 
criteris establerts 

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma 
automatitzada. S’apli-
quen les mesures de 
seguretat tècniques i 
organitzatives que cor-
responguin previstes a 
l’Esquema Nacional de 
Seguretat per garantir, 
de forma particular: el 
control d’accés físic als 
equipaments on es pro-
cessen les dades, el 
control dels suports 
que poden contenir les 
dades personals, el 
control de l’emmagat-
zemament de les da-
des, el control de les 
persones usuàries au-
toritzades a accedir a 
les dades i del tipus 
d’accés que hi fan, el 
control de la transmis-
sió de les dades i del 
seu transport i el con-
trol de la disponibilitat i 
integritat de les dades. 
Es mantenen registres 

https://drogues.gencat.cat/web/.content/minisite/drogues/professionals/reduccio_danys/informes/generalitat_sd_protocol_reducciodedanys_4.pdf
https://drogues.gencat.cat/web/.content/minisite/drogues/professionals/reduccio_danys/informes/generalitat_sd_protocol_reducciodedanys_4.pdf
https://drogues.gencat.cat/web/.content/minisite/drogues/professionals/reduccio_danys/informes/generalitat_sd_protocol_reducciodedanys_4.pdf


amb finalitats de 
medicina preven-
tiva, diagnòstic 
mèdic i prestació 
d’assistència i 
tractament de ti-
pus sanitari (art. 
9.2.h RGPD). 

- Tractament de 
dades necessari 
per raons d’in-
terès públic en 
l’àmbit de la salut 
pública (art. 9.2.i 
RGPD). 

a les Directrius 
3/2019 sobre el 
tractament de da-
des personals 
mitjançant dispo-
sitius de vídeo, 
de 29 de gener 
de 2020, del Co-
mitè Europeu de 
Protecció de Da-
des. 

d’accés a la documen-
tació clínica. Es veri-
fica, avalua i revisa, de 
forma periòdica, l’eficà-
cia de les mesures im-
plantades. 
Adhesió al Codi de 
Conducta per al tracta-
ment de dades sanità-
ries del Consorci de 
Salut i d’Atenció Social 
de Catalunya. 

Qualitat - Missió realitzada 
en exercici de po-
ders públics (art. 
6.1.e RGPD; 
LOPDGDD. 

- Tractament de 
dades necessari 
per raons d'inte-
rès públic en l'àm-
bit de la salut pú-
blica o per garan-
tir elevats nivells 
de qualitat i de se-
guretat de l'assis-
tència sanitària 
(art. 9.2.i RGPD, 
disposició addici-
onal dissetena 
LOPDGDD; Llei 
41/2002, de 14 de 
novembre, bàsica 
reguladora de 
l’autonomia del 
pacient y de drets 
i obligacions en 
matèria d’infor-
mació i documen-
tació clínica; Llei 
16/2003, de 28 de 
maig, de cohesió i 
qualitat del Sis-
tema Nacional de 
Salut; Llei 
44/2003, de 21 de 
novembre, d'or-
denació de les 
professions sani-
tàries). 

- Assegurar la quali-
tat, seguretat, efi-
càcia, eficiència i 
ètica assistencial 
dels processos i 
procediments as-
sistencials i benes-
tar dels pacients. 

- Gestionar la incor-
poració d'innovaci-
ons amb seguretat 
i efectivitat, orien-
tant els esforços 
cap a l'anticipació 
dels problemes de 
salut o cap a solu-
cions eficaces 
quan aquests apa-
reixen. 

- Avaluació del be-
nefici de les actua-
cions clíniques, in-
corporant només 
allò que aporti un 
valor afegit a la mi-
llora de la salut. 

- Usuaris dels 
serveis. 

- Pacients. 
- Persones vincu-

lades. 
- Professionals 

sanitaris. 

- Noms i cognoms. 
- Adreça postal i 

electrònica. 
- Telèfon. 
- CIP, DNI, NIE o 

Passaport. 
- Número d’història 

clínica. 
- Dades de salut 

(dades que per-
metin conèixer o 
determinar l’estat 
complet o parcial 
de benestar físic, 
mental i social, 
com també l’ab-
sència, o no, 
d’afeccions o 
malalties) i dades 
relatives al pro-
cés assistencial. 

- Dades ambien-
tals, poblacionals, 
geogràfiques, èt-
niques, de caràc-
ter religiós o filo-
sòfic o de qualse-
vol altre tipus que 
tinguin una inci-
dència específica 
i concreta sobre 
l’estat de salut 
d’una persona o 
resulti rellevant 
en el marc de 
l’avaluació de la 
qualitat assisten-
cial. 

- Altres entitats sani-
tàries, socials o Ad-
ministracions públi-
ques. 

No es preveuen. - D’acord al previst 
a l’article 12 de la 
Llei 21/2000, de 
29 de desembre, 
sobre els drets 
d'informació con-
cernent la salut i 
l'autonomia del 
pacient, i la docu-
mentació clínica i 
la Llei 41/2002, 
de 14 de novem-
bre, bàsica regu-
ladora de l’auto-
nomia del pacient 
i de drets i obliga-
cions en matèria 
d’informació i do-
cumentació clí-
nica, i mentre si-
guin necessàries 
per assolir les fi-
nalitats previstes. 

- Informació rela-
tiva als protocols 
assistencials, 
tres anys des de 
la revisió del pro-
tocol (TAAD 
799). 

- Documentació 
que acrediti la le-
galització i el Pro-
grama de garan-
tia de qualitat 
dels aparells de 
radioteràpia i do-
cumentació que 
acrediti la legalit-
zació i seguiment 

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma 
automatitzada. S’apli-
quen les mesures de 
seguretat tècniques i 
organitzatives que cor-
responguin previstes a 
l’Esquema Nacional de 
Seguretat per garantir, 
de forma particular: el 
control d’accés físic als 
equipaments on es pro-
cessen les dades, el 
control dels suports 
que poden contenir les 
dades personals, el 
control de l’emmagat-
zemament de les da-
des, el control de les 
persones usuàries au-
toritzades a accedir a 
les dades i del tipus 
d’accés que hi fan, el 
control de la transmis-
sió de les dades i del 
seu transport i el con-
trol de la disponibilitat i 
integritat de les dades. 
Es mantenen registres 
d’accés a la documen-
tació clínica. Es veri-
fica, avalua i revisa, de 
forma periòdica, l’eficà-
cia de les mesures im-
plantades. 

https://documents.dadesobertes.gencat.cat/taad/docs/0799.pdf
https://documents.dadesobertes.gencat.cat/taad/docs/0799.pdf


del Programa de 
garantia de quali-
tat dels aparells 
de medicina nu-
clear, conserva-
ció permanent 
(TAAD 184). 

Recerca - Consentiment de 
la persona in-
teressada. 

- Missió realitzada 
en exercici de po-
ders públics (art. 
6.1.e RGPD; 
LOPDGDD; dis-
posició addicional 
dissetena LOP-
DGDD). 

- Realització d’es-
tudis científics 
sense el consen-
timent dels afec-
tats en situacions 
d' excepcional re-
llevància i grave-
tat per a la salut 
pública (disposi-
ció addicional dis-
setena LOP-
DGDD). 

- Promoció i impuls 
de la recerca cien-
tífica. 

- Gestió de la infor-
mació tractada en 
l’àmbit de la re-
cerca científica. 

- Impuls de mesures 
de seguiment en el 
marc de la vigilàn-
cia de la salut pú-
blica. 

- Pacients. 
- Professionals 

vinculats a la re-
cerca. 

- Participants. 

- Noms i cognoms. 
- Adreça postal i 

electrònica. 
- Telèfon. 
- CIP, DNI, NIE o 

Passaport. 
- Número d’història 

clínica. 
- Dades de salut 

(dades que per-
metin conèixer o 
determinar l’estat 
complet o parcial 
de benestar físic, 
mental i social, 
com també l’ab-
sència, o no, 
d’afeccions o 
malalties. 

- Dades ambien-
tals, poblacionals, 
geogràfiques, èt-
niques, de caràc-
ter religiós o filo-
sòfic o de qualse-
vol altre tipus que 
tinguin una inci-
dència específica 
i concreta sobre 
l’estat de salut 
d’una persona o 
resulti rellevant 
en el marc de la 
recerca científica. 

- Publicacions cien-
tífiques. 

- Monitors o CROs. 
- Altres entitats o or-

ganitzacions vincu-
lades a la recerca 
científica. 

- No es preveuen 
amb caràcter ge-
neral. En cas que 
es produïssin en 
el marc de l’aten-
ció assistencial 
s’aplicarien les 
mesures de ga-
rantia previstes 
als articles 45 i 
ss. del Regla-
ment General de 
Protecció de Da-
des o les excepci-
ons previstes als 
apartats a, b, c, d, 
e, o f, de l’article 
49 del Reglament 
General de Pro-
tecció de Dades. 

- Documents inclo-
sos a la història 
clínica, fins a 15 
anys(Article 12 
de la Llei 
21/2000, del 29 
de desembre so-
bre els drets d’in-
formació concer-
nent la salut i l’au-
tonomia del paci-
ent, i la documen-
tació clínica). 

- Arxiu mestre as-
sajos clínics amb 
medicaments, 25 
anys (Article 58 
del Reglament 
(UE) 536/2014 
del Parlament 
Europeu i del 
Consell de 16 
d’abril de 2014 
sobre els assajos 
clínics de medi-
caments d’ús 
humà, i pel qual 
es deroga la Di-
rectiva 
2001/20/CE). 

- Dades associa-
des a la mostra 
biològica que 
permeten garan-
tir-ne la traçabili-
tat, 30 anys (Arti-
cle 8 de la Llei 
14/2007, de 3 de 
juliol, d’investiga-
ció biomèdica). 

- Dades genèti-
ques, mínim 5 
anys (Article 52 
de la Llei 
14/2007, de 3 de 
juliol, d’investiga-
ció biomèdica). 

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma 
automatitzada. S’apli-
quen les mesures de 
seguretat tècniques i 
organitzatives que cor-
responguin previstes a 
l’Esquema Nacional de 
Seguretat per garantir, 
de forma particular: el 
control d’accés físic als 
equipaments on es pro-
cessen les dades, el 
control dels suports 
que poden contenir les 
dades personals, el 
control de l’emmagat-
zemament de les da-
des, el control de les 
persones usuàries au-
toritzades a accedir a 
les dades i del tipus 
d’accés que hi fan, el 
control de la transmis-
sió de les dades i del 
seu transport i el con-
trol de la disponibilitat i 
integritat de les dades. 
Es mantenen registres 
d’accés a la documen-
tació clínica. Es veri-
fica, avalua i revisa, de 
forma periòdica, l’eficà-
cia de les mesures im-
plantades. 
Adhesió al Codi de 
Conducta per al tracta-
ment de dades sanità-
ries del Consorci de 
Salut i d’Atenció Social 
de Catalunya. 

 

https://documents.dadesobertes.gencat.cat/taad/docs/0184.pdf


Recursos Humans 
Activitat de 
tractament 

Base jurídica Finalitats del trac-
tament 

Categories de 
persones interes-
sades 

Categories de dades 
personals tractades 

Categories de 
destinataris 

Transferències inter-
nacionals de dades 

Terminis previstos 
de conservació 

Mesures tècniques i 
organitzatives de se-
guretat 

Administració - Contracte (art. 
6.1.b) RGPD). 

- Compliment 
d’obligacions le-
gals (art. 6.1.c) 
RGPD). 

- Exercici de po-
ders públics con-
ferits al respon-
sable (art. 6.1.e) 
RGPD i DA 12a 
LOPDGDD). 

- Compliment 
d’obligacions en 
l’àmbit del dret la-
boral (art. 9.2.b) 
RGPD). 

- Decret legislatiu 
1/1997, de 31 
d'octubre, pel 
qual s'aprova la 
refosa en un Text 
únic dels precep-
tes de determi-
nats textos legals 
vigents a Catalu-
nya en matèria 
de funció pública. 

- Llei 58/2003, de 
17 de desembre, 
general tributària. 

- Reial decret le-
gislatiu 8/2015, 
de 30 d’octubre, 
pel qual s’aprova 
el text refós de la 
Llei general de la 
Seguretat Social. 
Llei 31/1995, de 8 
de novembre, de 
prevenció de ris-
cos laborals. 

- Reial decret le-
gislatiu 5/2015, 
de 30 d'octubre, 
pel qual s'aprova 
el text refós de la 
Llei de l'Estatut 
bàsic de l'em-
pleat públic. 

- Gestió del per-
sonal i col·labo-
radors de l'enti-
tat. 

- Gestió de nòmi-
nes, permisos i 
altres circums-
tàncies deriva-
des de la rela-
ció laboral. 

- Gestió de la 
planificació, jor-
nades, guàrdies 
i altres necessi-
tats de planifi-
cació vincula-
des a la relació 
laboral. 

- Gestió de la 
carrera profes-
sional. 

- Gestió de les 
obligacions 
amb la segure-
tat social. 

- Control laboral i 
règim discipli-
nari. 

- Formació. 
- Gestió de pro-

cediments ad-
ministratius i ju-
dicials. 

- Obtenció d’es-
tadístiques. 

- Gestió de l’ac-
cés als siste-
mes d’informa-
ció i als espais 
autoritzats. 

- Persones tre-
balladores. 

- Persones fa-
miliars i convi-
vents de les 
persones tre-
balladores. 

- Contactes 
professionals. 

- Noms i cognoms. 
- Adreça postal i elec-

trònica. 
- Telèfon. 
- CIP, DNI, NIE o 

Passaport. 
- Número de col·legi-

ació o habilitació 
professional. 

- Dades acadèmi-
ques. 

- Signatura manus-
crita i electrònica. 

- Informació bancà-
ria. 

- Dades relatives a 
l’afiliació sindical. 

- Dades relatives a 
infraccions o con-
demnes administra-
tives o penals. 

- Dades relatives a 
opinions polítiques. 

- Dades biomètri-
ques relatives a 
l’empremta digital 
per a l’autenticació 
d’usuaris: Mentre 
es mantingui la rela-
ció laboral. 

- El Registre Ge-
neral de Perso-
nal (Decret le-
gislatiu 1/1997, 
de 31 d'octubre, 
pel qual s'a-
prova la refosa 
en un Text únic 
dels preceptes 
de determinats 
textos legals vi-
gents a Catalu-
nya en matèria 
de funció pú-
blica). 

- Administració 
tributària (Llei 
58/2003, de 17 
de desembre, 
general tributà-
ria). 

- Tresoreria de la 
Seguretat So-
cial (Reial de-
cret legislatiu 
8/2015, de 30 
d’octubre, pel 
qual s’aprova el 
text refós de la 
Llei general de 
la Seguretat So-
cial). 

- Bancs i caixes. 
- Servei Públic 

d’Ocupació Es-
tatal (Ministeri 
de Treball) (Re-
ial decret legis-
latiu 8/2015, de 
30 d’octubre, 
pel qual 
s’aprova el text 
refós de la Llei 
general de la 
Seguretat So-
cial). 

- Consorci Admi-
nistració Oberta 
de Catalunya. 

- Mútues col·la-
boradores amb 

No es preveuen amb 
caràcter general. En 
cas que es produïssin 
en el marc de l’atenció 
assistencial s’aplica-
rien les mesures de ga-
rantia previstes als arti-
cles 45 i ss. del Regla-
ment General de Pro-
tecció de Dades o les 
excepcions previstes 
als apartats a, b, c, d, 
e, o f, de l’article 49 del 
Reglament General de 
Protecció de Dades. 

- Expedients 
administratius 
de personal, 
gestió de nò-
mines i com-
plements retri-
butius, indem-
nitzacions per 
raons de ser-
vei, antiguitat, 
situacions ad-
ministratives i 
laborals: Con-
servació per-
manent 
(TAAD 80). 

- Gestió de la 
jornada labo-
ral i control ho-
rari, vacances: 
Destrucció to-
tal en el ter-
mini d’un any 
des de l’aca-
bament de 
l’any natural 
en què s’ha 
produït. 

- Dades relati-
ves al registre 
de jornada 
d’acord al pre-
vist a l’article 
34 de l’Estatut 
dels Treballa-
dors: Supres-
sió als 4 anys. 

- Ajuts i presta-
cions socials: 
Destrucció to-
tal en el ter-
mini de sis 
anys. 

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma automatitzada i 
no automatitzada. 
S’apliquen les mesures 
de seguretat tècniques 
i organitzatives que 
corresponguin previs-
tes a l’Esquema Nacio-
nal de Seguretat per 
garantir, de forma par-
ticular: el control d’ac-
cés físic als equipa-
ments on es processen 
les dades, el control 
dels suports que poden 
contenir les dades per-
sonals, el control de 
l’emmagatzemament 
de les dades, el control 
de les persones usuà-
ries autoritzades a ac-
cedir a les dades i del 
tipus d’accés que hi 
fan, el control de la 
transmissió de les da-
des i del seu transport i 
el control de la disponi-
bilitat i integritat de les 
dades. Es mantenen 
registres d’accés a la 
documentació clínica. 
Es verifica, avalua i re-
visa, de forma periò-
dica, l’eficàcia de les 
mesures implantades. 



- Reial decret le-
gislatiu 2/2015, 
de 23 d'octubre, 
pel qual s'aprova 
el text refós de la 
Llei de l'Estatut 
dels treballadors. 

- Reial decreto 
311/2022, de 3 
de maig, pel qual 
es regula l’Es-
quema Nacional 
de Seguretat, en 
relació a la dispo-
sició addicional 
primera de la Llei 
orgànica 3/2018, 
de 5 de desem-
bre, de protecció 
de dades perso-
nals i garantia 
dels drets digi-
tals. 

- Llei orgànica 
3/2018, de 5 de 
desembre, de 
protecció de da-
des personals i 
garantia dels 
drets digitals (DA 
12a). 

- III Conveni 
Col·lectiu de Tre-
ball del Consorci 
Mar Parc de Sa-
lut de Barcelona. 

la Seguretat So-
cial (Reial de-
cret legislatiu 
8/2015, de 30 
d’octubre, pel 
qual s’aprova el 
text refós de la 
Llei general de 
la Seguretat So-
cial). 

- Departament 
d’Empresa i 
Ocupació (Llei 
31/1995, de 8 
de novembre, 
de prevenció de 
riscos laborals). 

- Consorci d’Ins-
pecció de Tre-
ball i Seguretat 
Social de Cata-
lunya (Llei 
31/1995, de 8 
de novembre, 
de prevenció de 
riscos laborals). 

- Jutjats i tribu-
nals i altres par-
ticipants en pro-
cessos judicials 
. 

- Les persones 
que accedeixen 
a la informació 
per aplicació del 
principi de pu-
blicitat activa 
previst a la llei 
de transparèn-
cia. 

- Empreses pro-
veïdores de ser-
veis. 

Selecció de 
Personal 

- Aplicació de me-
sures precontrac-
tual a petició de 
l’interessat (art. 
6.1.b) RGPD). 

- Compliment 
d’obligacions le-
gals (art. 6.1.c) 
RGPD). 

- Exercici de po-
ders públics con-

Selecció i provisió 
de llocs de treball 
mitjançant convoca-
tòries públiques. 

Persones candida-
tes que es presen-
ten a procediments 
de selecció i provi-
sió de llocs de tre-
ball i 
persones de con-
tacte. 

- Noms i cognoms. 
- Adreça postal i elec-

trònica. 
- Telèfon. 
- CIP, DNI, NIE o 

Passaport. 
- Número de col·legi-

ació o habilitació 
professional. 

- Dades acadèmi-
ques. 

- Dades relatives a 

- Diari Oficial de 
la Generalitat 
de Catalunya 
(DL 1/1997, de 
31 d’octubre, 
pel qual 
s’aprova la re-
fosa en un Text 
únic dels pre-
ceptes de deter-
minats textos 
legals vigents a 

No es preveuen amb 
caràcter general. En 
cas que es produïssin 
en el marc de l’atenció 
assistencial s’aplica-
rien les mesures de ga-
rantia previstes als arti-
cles 45 i ss. del Regla-
ment General de Pro-
tecció de Dades o les 
excepcions previstes 
als apartats a, b, c, d, 

Conservació perma-
nent de les actes i 
els acords del tribu-
nal qualificador, 
les llistes definitives 
d’admesos, el model 
de proves i les reso-
lucions. Eliminació 
total de la resta de 
documentació un 
cop sigui ferma la re-

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma automatitzada i 
no automatitzada. 
S’apliquen les mesures 
de seguretat tècniques 
i organitzatives que 
corresponguin previs-
tes a l’Esquema Nacio-
nal de Seguretat per 
garantir, de forma par-



ferits al respon-
sable (art. 6.1.e) 
RGPD i DA 12a 
LOPDGDD). 

- Compliment 
d’obligacions en 
l’àmbit del dret la-
boral (art. 9.2.b) 
RGPD). 

- Decret legislatiu 
1/1997, de 31 
d'octubre, pel 
qual s'aprova la 
refosa en un Text 
únic dels precep-
tes de determi-
nats textos legals 
vigents a Catalu-
nya en matèria 
de funció pública. 

- Reial decret le-
gislatiu 5/2015, 
de 30 d'octubre, 
pel qual s'aprova 
el text refós de la 
Llei de l'Estatut 
bàsic de l'em-
pleat públic. 

- Reial decret le-
gislatiu 2/2015, 
de 23 d'octubre, 
pel qual s'aprova 
el text refós de la 
Llei de l'Estatut 
dels treballadors. 

- Llei orgànica 
3/2018, de 5 de 
desembre, de 
protecció de da-
des personals i 
garantia dels 
drets digitals (DA 
12a). 

- III Conveni 
Col·lectiu de Tre-
ball del Consorci 
Mar Parc de Sa-
lut de Barcelona. 

l’experiència pro-
fessional. 

- Signatura manus-
crita i electrònica. 

- Dades relatives a 
infraccions o con-
demnes administra-
tives o penals. 

- Dades relatives a la 
diversitat funcional 
(salut). 

 

Catalunya en 
matèria de fun-
ció pública i Llei 
39/2015, d'1 
d'octubre, del 
procediment 
administratiu 
comú de les ad-
ministracions 
públiques). 

- Publicació a la 
pàgina web del 
Consorci Mar 
Parc de Salut 
de Barcelona, 
d’acord amb la 
normativa vi-
gent. 

- Accés per part 
de terceres per-
sones per apli-
cació del prin-
cipi de publicitat 
activa (Llei 
19/2014, del 29 
de desembre, 
de transparèn-
cia, accés a la 
informació pú-
blica i bon go-
vern), amb els 
límits previstos 
a la disposició 
addicional se-
tena de la LO 
3/2018. 

e, o f, de l’article 49 del 
Reglament General de 
Protecció de Dades. 

solució de la convo-
catòria i el nomena-
ment o contracte del 
personal (TAAD 16). 

ticular: el control d’ac-
cés físic als equipa-
ments on es processen 
les dades, el control 
dels suports que poden 
contenir les dades per-
sonals, el control de 
l’emmagatzemament 
de les dades, el control 
de les persones usuà-
ries autoritzades a ac-
cedir a les dades i del 
tipus d’accés que hi 
fan, el control de la 
transmissió de les da-
des i del seu transport i 
el control de la disponi-
bilitat i integritat de les 
dades. Es verifica, ava-
lua i revisa, de forma 
periòdica, l’eficàcia de 
les mesures implanta-
des. 

Formació - Contracte (art. 
6.1.b) RGPD). 

- Compliment 
d’obligacions le-
gals (art. 6.1.c) 
RGPD). 

- Decret legislatiu 

- Crear registres 
d’assistència i 
control respecte 
les activitats de 
formació impar-
tides. 

- Gestió de les 

- Persones tre-
balladores, 
col·laborado-
res, estudi-
ants en es-
tada formativa 
i altres tercers 

- Noms i cognoms. 
- Adreça postal i elec-

trònica. 
- Telèfon. 
- CIP, DNI, NIE o 

Passaport. 

- Fundación 
Estatal para 
la Formació 
en el Empleo. 

- Autoritats i 
Administraci-

No es preveuen amb 
caràcter general. En 
cas que es produïssin 
en el marc de l’atenció 
assistencial s’aplica-
rien les mesures de ga-

6 anys, comptats 
des de la data de re-
missió a la Sindica-
tura de Comptes o 
òrgans de control 
extern (TAAD 966, 
967, 968). 

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma automatitzada i 
no automatitzada. 
S’apliquen les mesures 
de seguretat tècniques 
i organitzatives que 



1/1997, de 31 
d'octubre, pel 
qual s'aprova la 
refosa en un Text 
únic dels precep-
tes de determi-
nats textos legals 
vigents a Catalu-
nya en matèria 
de funció pública. 

- Reial decret le-
gislatiu 5/2015, 
de 30 d'octubre, 
pel qual s'aprova 
el text refós de la 
Llei de l'Estatut 
bàsic de l'em-
pleat públic. 

- Reial decret le-
gislatiu 2/2015, 
de 23 d'octubre, 
pel qual s'aprova 
el text refós de la 
Llei de l'Estatut 
dels treballadors. 

- Llei orgànica 
3/2018, de 5 de 
desembre, de 
protecció de da-
des personals i 
garantia dels 
drets digitals (DA 
12a). 

- III Conveni 
Col·lectiu de Tre-
ball del Consorci 
Mar Parc de Sa-
lut de Barcelona. 

subvencions o 
fonts de finan-
çament de la 
formació a im-
partir. 

- Gestió de l’ex-
pedient de for-
mació i avalua-
ció, qualificació 
o identificació 
dels assoli-
ments en el 
marc de la for-
mació impar-
tida. 

que presten 
serveis pro-
fessionals al 
Consorci Mar 
Parc de Salut 
de Barcelona. 

- Estudiants en 
estada forma-
tiva 

- Número de col·legi-
ació o habilitació 
professional. 

- Dades acadèmi-
ques. 

- Dades relatives a 
l’experiència pro-
fessional i funcions 
professionals. 

- Signatura manus-
crita i electrònica. 

- Dades relatives a 
qualificacions i as-
soliments en el 
marc de la forma-
ció. 

ons compe-
tents. 

rantia previstes als arti-
cles 45 i ss. del Regla-
ment General de Pro-
tecció de Dades o les 
excepcions previstes 
als apartats a, b, c, d, 
e, o f, de l’article 49 del 
Reglament General de 
Protecció de Dades. 

corresponguin previs-
tes a l’Esquema Nacio-
nal de Seguretat per 
garantir, de forma par-
ticular: el control d’ac-
cés físic als equipa-
ments on es processen 
les dades, el control 
dels suports que poden 
contenir les dades per-
sonals, el control de 
l’emmagatzemament 
de les dades, el control 
de les persones usuà-
ries autoritzades a ac-
cedir a les dades i del 
tipus d’accés que hi 
fan, el control de la 
transmissió de les da-
des i del seu transport i 
el control de la disponi-
bilitat i integritat de les 
dades. Es verifica, ava-
lua i revisa, de forma 
periòdica, l’eficàcia de 
les mesures implanta-
des. 

Salut Laboral - Consentiment de 
la persona in-
teressada (arts. 
6.1.a i 9.2.a 
RGPD) 

- Contracte (art. 
6.1.b) RGPD). 

- Compliment 
d’obligacions le-
gals (art. 6.1.c) 
RGPD). 

- Compliment 
d’obligacions en 
l’àmbit del dret la-
boral (art. 9.2.b) 
RGPD). 

- Dur a terme el 
seguiment peri-
òdic de la salut 
laboral de les 
persones treba-
lladores en rela-
ció als riscos 
específics de 
cada lloc de tre-
ball. 

- Avaluació de 
l’estat de salut 
de la persona 
treballadora i 
aptitud per al 
desenvolupa-

- Professionals 
del Consorci 
Mar Parc de 
Salut de Bar-
celona. 

- Tercers que 
presten ser-
veis professio-
nals a les ins-
tal·lacions del 
Consorci Mar 
Parc de Salut 
de Barcelona. 

- Noms i cognoms. 
- Adreça postal i 

electrònica. 
- Telèfon. 
- CIP, DNI, NIE o 

Passaport. 
- Número d’història 

clínica laboral. 
- Dades de salut 

(dades que perme-
tin conèixer o de-
terminar l’estat 
complet o parcial 
de benestar físic, 
mental i social, 
com també l’ab-
sència, o no, 

- Mútues col·la-
boradores 
amb la Segu-
retat Social 
(Reial decret 
legislatiu 
8/2015, de 30 
d’octubre, pel 
qual s’aprova 
el text refós 
de la Llei ge-
neral de la 
Seguretat So-
cial). 

- Consorci 
d’Inspecció 
de Treball i 

No es preveuen amb 
caràcter general. En 
cas que es produïssin 
en el marc de l’atenció 
assistencial s’aplica-
rien les mesures de ga-
rantia previstes als arti-
cles 45 i ss. del Regla-
ment General de Pro-
tecció de Dades o les 
excepcions previstes 
als apartats a, b, c, d, 
e, o f, de l’article 49 del 
Reglament General de 
Protecció de Dades. 

- D’acord al pre-
vist a l’article 12 
de la Llei 
21/2000, de 29 
de desembre, 
sobre els drets 
d'informació 
concernent la 
salut i l'autono-
mia del pacient, 
i la documenta-
ció clínica i la 
Llei 41/2002, de 
14 de novem-
bre, bàsica re-
guladora de 
l’autonomia del 

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma 
automatitzada i no au-
tomatitzada. S’apli-
quen les mesures de 
seguretat tècniques i 
organitzatives que cor-
responguin previstes a 
l’Esquema Nacional de 
Seguretat per garantir, 
de forma particular: el 
control d’accés físic als 
equipaments on es 
processen les dades, 
el control dels suports 
que poden contenir les 



- Tractament ne-
cessari per finali-
tats de medicina 
laboral i avalua-
ció de la capaci-
tat laboral (art. 
9.2.h RGPD).  

- Reial decret le-
gislatiu 8/2015, 
de 30 d’octubre, 
pel qual s’aprova 
el text refós de la 
Llei general de la 
Seguretat Social. 

- Llei 31/1995, de 8 
de novembre, de 
prevenció de ris-
cos laborals. 

- Reial decret le-
gislatiu 5/2015, 
de 30 d'octubre, 
pel qual s'aprova 
el text refós de la 
Llei de l'Estatut 
bàsic de l'em-
pleat públic. 

- Reial decret le-
gislatiu 2/2015, 
de 23 d'octubre, 
pel qual s'aprova 
el text refós de la 
Llei de l'Estatut 
dels treballadors. 

- III Conveni 
Col·lectiu de Tre-
ball del Consorci 
Mar Parc de Sa-
lut de Barcelona. 

- Reial Decret 
1029/2022, de 20 
de desembre, pel 
qual s’aprova el 
Reglament sobre 
protecció de la 
salut contra els 
riscos derivats de 
l’exposició a les 
radiacions ionit-
zants. 

- Reial Decret 
664/1997, de 12 
de maig, sobre la 
protecció de les 
persones treba-
lladores contra 

ment d eles fun-
cions professio-
nals. 

- Identificació de 
les adaptacions 
necessàries a 
aplicar als llocs 
de treball 
d’acord a les 
necessitats es-
pecífiques de 
les persones 
treballadores. 

- Accions preven-
tives en matèria 
de salut laboral. 

- Vacunació de 
professionals 
d’acord als pro-
tocols esta-
blerts per als 
centres sanitari 
i les recomana-
cions de vacu-
nació emeses 
pel Ministeri de 
Sanitat, la Con-
selleria de Salut 
i el Consell In-
terterritorial del 
Sistema Nacio-
nal de Salut. 

d’afeccions o 
malalties. 

- Dades relatives a 
la situació d’emba-
ràs. 

- Dades relatives al 
lloc de treball i fun-
cions professio-
nals. 

- Dades relatives als 
nivells d’exposició 
a radiacions ionit-
zants. 

Seguretat So-
cial de Cata-
lunya (Llei 
31/1995, de 8 
de novembre, 
de prevenció 
de riscos la-
borals). 

- Jutjats i tribu-
nals i altres 
participants 
en processos 
judicials. 

- Empreses 
proveïdores 
de serveis en 
el marc de la 
vigilància de 
la salut i de 
control dosi-
mètric. 

pacient i de 
drets i obligaci-
ons en matèria 
d’informació i 
documentació 
clínica. 

- En relació a 
l’historial dosi-
mètric, fins que 
la persona tre-
balladora asso-
leixi o hagués 
assolit l’edat de 
75 anys, sem-
pre que, com a 
mínim, hagin 
transcorregut 
30 anys des de 
que finalitzés 
l’activat vincu-
lada a l’exposi-
ció a radiaci-
ons. 

- En relació a 
l’exposició a 
agents biolò-
gics, fins a 40 
anys un cop fi-
nalitzada l’ex-
posició. 

- En relació a 
l’exposició a 
agents cancerí-
gens, fins a 40 
anys un cop fi-
nalitzada l’ex-
posició. 

dades personals, el 
control de l’emmagat-
zemament de les da-
des, el control de les 
persones usuàries au-
toritzades a accedir a 
les dades i del tipus 
d’accés que hi fan, el 
control de la transmis-
sió de les dades i del 
seu transport i el con-
trol de la disponibilitat i 
integritat de les dades. 
Es mantenen registres 
d’accés a la documen-
tació clínica. Es veri-
fica, avalua i revisa, de 
forma periòdica, l’eficà-
cia de les mesures im-
plantades. 
Adhesió al Codi de 
Conducta per al tracta-
ment de dades sanità-
ries del Consorci de 
Salut i d’Atenció Social 
de Catalunya. 



els riscos relacio-
nats amb l’expo-
sició a agents bi-
ològics durant el 
treball. 

- Reial Decret 
665/1997, de 12 
de maig, sobre la 
protecció de les 
persones treba-
lladores contra 
els riscos relacio-
nats amb l’expo-
sició a agents 
cancerígens du-
rant el treball. 

- Reial Decret 
374/2001, de 6 
d’abril, sobre la 
protecció de la 
salut i seguretat 
de les persones 
treballadores 
contra els riscos 
relacionats amb 
els agents quí-
mics durant el 
treball. 

Prevenció de 
riscos labo-
rals 

- Contracte (art. 
6.1.b) RGPD). 

- Compliment 
d’obligacions le-
gals (art. 6.1.c) 
RGPD). 

- Compliment 
d’obligacions en 
l’àmbit del dret la-
boral (art. 9.2.b) 
RGPD). 

- Tractament ne-
cessari per finali-
tats de medicina 
laboral i avalua-
ció de la capaci-
tat laboral (art. 
9.2.h RGPD).  

- Llei 31/1995, de 8 
de novembre, de 
prevenció de ris-
cos laborals. 

- Reial decret le-
gislatiu 5/2015, 
de 30 d'octubre, 
pel qual s'aprova 
el text refós de la 

- Avaluació dels 
riscos vincu-
lats o derivats 
d’una activitat 
laboral o lloc 
de treball. 

- Planificació i 
aplicació de 
mesures espe-
cífiques. 

- Promoció de la 
salut i la segu-
retat en l’àmbit 
de treball. 

- Investigació i 
anàlisi dels ac-
cidents de tre-
ball i de les 
malalties labo-
rals. 

- Professionals 
del Consorci 
Mar Parc de 
Salut de Bar-
celona. 

- Noms i cognoms. 
- Adreça postal i 

electrònica. 
- Telèfon. 
- CIP, DNI, NIE o 

Passaport. 
- Número d’història 

clínica laboral. 
- Dades de salut 

(dades que perme-
tin conèixer o de-
terminar l’estat 
complet o parcial 
de benestar físic, 
mental i social, 
com també l’ab-
sència, o no, 
d’afeccions o 
malalties. 

- Dades relatives al 
lloc de treball i fun-
cions professio-
nals. 

- Mútues col·la-
boradores 
amb la Segu-
retat Social 
(Reial decret 
legislatiu 
8/2015, de 30 
d’octubre, pel 
qual s’aprova 
el text refós 
de la Llei ge-
neral de la 
Seguretat So-
cial). 

- Consorci 
d’Inspecció 
de Treball i 
Seguretat So-
cial de Cata-
lunya (Llei 
31/1995, de 8 
de novembre, 
de prevenció 
de riscos la-
borals). 

- Jutjats i tribu-
nals i altres 

No es preveuen amb 
caràcter general. En 
cas que es produïssin 
en el marc de l’atenció 
assistencial s’aplica-
rien les mesures de ga-
rantia previstes als arti-
cles 45 i ss. del Regla-
ment General de Pro-
tecció de Dades o les 
excepcions previstes 
als apartats a, b, c, d, 
e, o f, de l’article 49 del 
Reglament General de 
Protecció de Dades. 

Les dades es con-
servaran durant 5 
anys (TAAD 455). 

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma automatitzada i 
no automatitzada. 
S’apliquen les mesures 
de seguretat tècniques 
i organitzatives que 
corresponguin previs-
tes a l’Esquema Nacio-
nal de Seguretat per 
garantir, de forma par-
ticular: el control d’ac-
cés físic als equipa-
ments on es processen 
les dades, el control 
dels suports que poden 
contenir les dades per-
sonals, el control de 
l’emmagatzemament 
de les dades, el control 
de les persones usuà-
ries autoritzades a ac-
cedir a les dades i del 
tipus d’accés que hi 
fan, el control de la 
transmissió de les da-
des i del seu transport i 

https://documents.dadesobertes.gencat.cat/taad/docs/0455.pdf


Llei de l'Estatut 
bàsic de l'em-
pleat públic. 

- Reial decret le-
gislatiu 2/2015, 
de 23 d'octubre, 
pel qual s'aprova 
el text refós de la 
Llei de l'Estatut 
dels treballadors. 

- III Conveni 
Col·lectiu de Tre-
ball del Consorci 
Mar Parc de Sa-
lut de Barcelona. 

participants 
en processos 
judicials. 

- Empreses 
proveïdores 
de serveis en 
el marc de la 
prevenció de 
riscos labo-
rals. 

el control de la disponi-
bilitat i integritat de les 
dades. Es verifica, ava-
lua i revisa, de forma 
periòdica, l’eficàcia de 
les mesures implanta-
des. 

Certificats 
electrònics 

- Contracte (art. 
6.1.b) RGPD). 

- Compliment 
d’obligacions le-
gals (art. 6.1.c) 
RGPD, Llei 
6/2020, de l'11 de 
novembre, regu-
ladora de deter-
minats aspectes 
dels serveis elec-
trònics de confi-
ança). 

- Missió realitzada 
en exercici de po-
ders públics (art. 
6.1.e) RGPD, Llei 
39/2015, de l'1 
d'octubre, del 
Procediment Ad-
ministratiu Comú 
de les Adminis-
tracions Públi-
ques). 

- Gestió de la iden-
titat digital de les 
persones treba-
lladores vincula-
des al Consorci 
Mar Parc de Sa-
lut de Barcelona. 

- Professionals 
del Consorci 
Mar Parc de 
Salut de Bar-
celona. 

- Noms i cognoms. 
- Adreça professio-

nal postal i electrò-
nica. 

- Telèfon. 
- DNI, NIE o Passa-

port. 
- Dades relatives al 

lloc de treball i fun-
cions professio-
nals. 

- Signatura, digital i 
manuscrita. 

- Autoritats i 
Administraci-
ons compe-
tents. 

No es preveuen. Conservació de l’ex-
pedient (sol·licitud 
d’emissió; fulls de 
lliurament i d’accep-
tació signats; sol·lici-
tuds d’habilitació re-
vocació, i renovació 
dels certificats T-
CAT) durant 20 anys 
des de la data 
d’emissió del certifi-
cat (TAAD 694). 

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma automatitzada i 
no automatitzada. 
S’apliquen les mesures 
de seguretat tècniques 
i organitzatives que 
corresponguin previs-
tes a l’Esquema Nacio-
nal de Seguretat per 
garantir, de forma par-
ticular: el control d’ac-
cés físic als equipa-
ments on es processen 
les dades, el control 
dels suports que poden 
contenir les dades per-
sonals, el control de 
l’emmagatzemament 
de les dades, el control 
de les persones usuà-
ries autoritzades a ac-
cedir a les dades i del 
tipus d’accés que hi 
fan, el control de la 
transmissió de les da-
des i del seu transport i 
el control de la disponi-
bilitat i integritat de les 
dades. Es verifica, ava-
lua i revisa, de forma 
periòdica, l’eficàcia de 
les mesures implanta-
des. 

 
Atenció al ciutadà 

Activitat de 
tractament 

Base jurídica Finalitats del trac-
tament 

Categories de per-
sones interessa-
des 

Categories de dades 
personals tractades 

Categories de 
destinataris 

Transferències inter-
nacionals de dades 

Terminis previstos 
de conservació 

Mesures tècniques i 
organitzatives de se-
guretat 

https://documents.dadesobertes.gencat.cat/taad/docs/0694.pdf


Reclamacions - Obligació legal 
(arts. 6.1.c i 9.2.h 
RGPD). Llei 
26/2010, del 3 
d'agost, de règim 
jurídic i de proce-
diment de les ad-
ministracions pú-
bliques de Cata-
lunya. Llei 
14/1986, de 25 
d’abril, General 
de Sanitat.  

- Instrucció 
03/2004 del Cat-
salut. 

Gestió de les recla-
macions formula-
des per pacients, 
usuaris i ciutadania 
en general en rela-
ció a la prestació de 
serveis d’assistèn-
cia sanitària. 

Pacients, persones 
usuàries dels ser-
veis i ciutadania en 
general. 

- Noms i cognoms. 
- Adreça postal i elec-

trònica. 
- Telèfon. 
- CIP, DNI, NIE o 

Passaport. 
- Número d’història 

clínica. 
- Dades de salut (da-

des que permetin 
conèixer o determi-
nar l’estat complet o 
parcial de benestar 
físic, mental i social, 
com també l’absèn-
cia, o no, d’afecci-
ons o malalties. 

- Dades ambientals, 
poblacionals, geo-
gràfiques, ètniques, 
de caràcter religiós 
o filosòfic o de qual-
sevol altre tipus que 
tinguin una incidèn-
cia específica i con-
creta sobre l’estat 
de salut d’una per-
sona o resulti relle-
vant per al tracta-
ment, diagnosi o 
prestació de serveis 
de caràcter assis-
tencial. 

- Dades relatives a la 
situació social de la 
persona. 

Departament de 
Salut de la Gene-
ralitat de Catalu-
nya. 

No es preveuen amb 
caràcter general. En 
cas que es produïssin 
en el marc de l’atenció 
assistencial s’aplica-
rien les mesures de ga-
rantia previstes als arti-
cles 45 i ss. del Regla-
ment General de Pro-
tecció de Dades o les 
excepcions previstes 
als apartats a, b, c, d, 
e, o f, de l’article 49 del 
Reglament General de 
Protecció de Dades. 

Conservació perma-
nent de les queixes 
instades per entitats 
públiques i privades 
sense ànim de lucre 
i destrucció total de 
la resta de les quei-
xes un cop transcor-
regut el termini de 
dos anys (TAAD 
539). 

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma 
automatitzada i no au-
tomatitzada. S’apli-
quen les mesures de 
seguretat tècniques i 
organitzatives que cor-
responguin previstes a 
l’Esquema Nacional de 
Seguretat per garantir, 
de forma particular: el 
control d’accés físic als 
equipaments on es 
processen les dades, 
el control dels suports 
que poden contenir les 
dades personals, el 
control de l’emmagat-
zemament de les da-
des, el control de les 
persones usuàries au-
toritzades a accedir a 
les dades i del tipus 
d’accés que hi fan, el 
control de la transmis-
sió de les dades i del 
seu transport i el con-
trol de la disponibilitat i 
integritat de les dades. 
Es mantenen registres 
d’accés a la documen-
tació clínica. Es veri-
fica, avalua i revisa, de 
forma periòdica, l’eficà-
cia de les mesures im-
plantades. 
Adhesió al Codi de 
Conducta per al tracta-
ment de dades sanità-
ries del Consorci de 
Salut i d’Atenció Social 
de Catalunya. 

Agraïments i 
suggeriments 

- Obligació legal 
(arts. 6.1.c i 
9.2.h RGPD). 
Llei 26/2010, 
del 3 d'agost, 
de règim jurídic 
i de procedi-
ment de les ad-
ministracions 
públiques de 
Catalunya. Llei 
14/1986, de 25 

Gestió dels suggeri-
ments, consultes, 
propostes de mi-
llora, agraïments, 
queixes a l’entitat 
per part dels, paci-
ents, usuaris i ciuta-
dania en general. 

Pacients, persones 
usuàries dels ser-
veis i ciutadania en 
general. 

- Noms i cognoms. 
- Adreça postal i elec-

trònica. 
- Telèfon. 
- CIP, DNI, NIE o 

Passaport. 
- Dades de salut (da-

des que permetin 
conèixer o determi-
nar l’estat complet o 
parcial de benestar 
físic, mental i social, 

- Departament de 
Salut de la Ge-
neralitat de Ca-
talunya. 

- Professionals 
sanitaris a qui 
es dirigeixin els 
agraïments. 

No es preveuen amb 
caràcter general. En 
cas que es produïssin 
en el marc de l’atenció 
assistencial s’aplica-
rien les mesures de ga-
rantia previstes als arti-
cles 45 i ss. del Regla-
ment General de Pro-
tecció de Dades o les 
excepcions previstes 
als apartats a, b, c, d, 

Conservació perma-
nent dels suggeri-
ments instats per en-
titats públiques i pri-
vades sense ànim 
de lucre i destrucció 
total de la resta de 
les queixes un cop 
transcorregut el ter-
mini de dos anys 
(TAAD 539). 

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma 
automatitzada i no au-
tomatitzada. S’apli-
quen les mesures de 
seguretat tècniques i 
organitzatives que cor-
responguin previstes a 
l’Esquema Nacional de 
Seguretat per garantir, 
de forma particular: el 

https://documents.dadesobertes.gencat.cat/taad/docs/0539.pdf
https://documents.dadesobertes.gencat.cat/taad/docs/0539.pdf


d’abril, General 
de Sanitat. Llei 
16/2003, de 28 
de maig, de co-
hesió i qualitat 
del Sistema Na-
cional de Salut. 

- Instrucció 
03/2004 del 
Catsalut. 

com també l’absèn-
cia, o no, d’afecci-
ons o malalties) que 
pugui facilitar la 
persona interes-
sada. 

- Dades ambientals, 
poblacionals, geo-
gràfiques, ètniques, 
de caràcter religiós 
o filosòfic o de qual-
sevol altre tipus que 
pugui facilitar la 
persona interes-
sada. 

- Dades relatives a la 
situació social de la 
persona que pugui 
facilitar la persona 
interessada. 

e, o f, de l’article 49 del 
Reglament General de 
Protecció de Dades. 

control d’accés físic als 
equipaments on es 
processen les dades, 
el control dels suports 
que poden contenir les 
dades personals, el 
control de l’emmagat-
zemament de les da-
des, el control de les 
persones usuàries au-
toritzades a accedir a 
les dades i del tipus 
d’accés que hi fan, el 
control de la transmis-
sió de les dades i del 
seu transport i el con-
trol de la disponibilitat i 
integritat de les dades. 
Es mantenen registres 
d’accés a la documen-
tació clínica. Es veri-
fica, avalua i revisa, de 
forma periòdica, l’eficà-
cia de les mesures im-
plantades. 
Adhesió al Codi de 
Conducta per al tracta-
ment de dades sanità-
ries del Consorci de 
Salut i d’Atenció Social 
de Catalunya. 

Gestions - Obligació legal 
(art. 6.1.c 
RGPD). 

- Missió d’interès 
públic (art. 6.1.e 
RGPD) 

- Tractament de 
dades neces-
sari per al di-
agnòstic i la 
prestació d’as-
sistència sani-
tària (art. 9.2.h) 

- Decret 25/2007, 
de 5 de juny, pel 
qual es regula 
l'exercici del 
dret a obtenir 
una segona opi-
nió mèdica. 

- Llei 21/2000, de 
29 de desem-
bre, sobre els 

- Gestió de les 
peticions de 
segones opini-
ons. 

- Gestió de les 
peticions de 
voluntats anti-
cipades. 

- Pacients, per-
sones usuàries 
dels serveis i 
ciutadania en 
general. 

- Persones vin-
culades al pa-
cient. 

- Noms i cognoms. 
- Adreça postal i elec-

trònica. 
- Telèfon. 
- CIP, DNI, NIE o 

Passaport. 
- Dades de salut (da-

des que permetin 
conèixer o determi-
nar l’estat complet o 
parcial de benestar 
físic, mental i social, 
com també l’absèn-
cia, o no, d’afecci-
ons o malalties) que 
pugui facilitar la 
persona interes-
sada. 

- Dades ambientals, 
poblacionals, geo-
gràfiques, ètniques, 
de caràcter religiós 
o filosòfic o de qual-
sevol altre tipus que 

- Departament de 
Salut de la Ge-
neralitat de Ca-
talunya. 

- Professionals 
sanitaris a qui 
correspongui la 
gestió de la pe-
tició del pacient. 

No es preveuen amb 
caràcter general. En 
cas que es produïssin 
en el marc de l’atenció 
assistencial s’aplica-
rien les mesures de ga-
rantia previstes als arti-
cles 45 i ss. del Regla-
ment General de Pro-
tecció de Dades o les 
excepcions previstes 
als apartats a, b, c, d, 
e, o f, de l’article 49 del 
Reglament General de 
Protecció de Dades. 

- Conservació de 
les sol·licituds de 
segona opinió 
mèdica per un 
període de cinc 
anys (TAAD 909). 

- Conservació per-
manent del docu-
ment de voluntats 
anticipades (lle-
vat de modificació 
o revocació) (art. 
12.7 Llei 
21/2000). 

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma 
automatitzada i no au-
tomatitzada. S’apli-
quen les mesures de 
seguretat tècniques i 
organitzatives que cor-
responguin previstes a 
l’Esquema Nacional de 
Seguretat per garantir, 
de forma particular: el 
control d’accés físic als 
equipaments on es 
processen les dades, 
el control dels suports 
que poden contenir les 
dades personals, el 
control de l’emmagat-
zemament de les da-
des, el control de les 
persones usuàries au-
toritzades a accedir a 
les dades i del tipus 



drets d'informa-
ció concernent 
la salut i l'auto-
nomia del paci-
ent, i la docu-
mentació clí-
nica. 

pugui facilitar la 
persona interes-
sada. 

- Dades relatives a la 
situació social de la 
persona que pugui 
facilitar la persona 
interessada. 

d’accés que hi fan, el 
control de la transmis-
sió de les dades i del 
seu transport i el con-
trol de la disponibilitat i 
integritat de les dades. 
Es mantenen registres 
d’accés a la documen-
tació clínica. Es veri-
fica, avalua i revisa, de 
forma periòdica, l’eficà-
cia de les mesures im-
plantades. 
Adhesió al Codi de 
Conducta per al tracta-
ment de dades sanità-
ries del Consorci de 
Salut i d’Atenció Social 
de Catalunya. 

Mediació i 
traducció 

- Consentiment 
de la persona 
interessada 
(art. 6.1.a i 
9.2.a RGPD). 

- Missió d’interès 
públic (art. 6.1.3 
RGPD) vincu-
lada a la presta-
ció de serveis 
d’assistència 
sanitària o so-
cial (art. 9.2.h 
RGPD). 

- Gestió de les 
sol·licituds de  
mediació cul-
tural i traduc-
ció. 

- Identificació 
de les perso-
nes traducto-
res i media-
dores i assig-
nació de pa-
cients. 

- Pacients, per-
sones usuàries 
dels serveis i 
ciutadania en 
general. 

- Persones vin-
culades al pa-
cient. 

- Professionals. 

- Noms i cognoms. 
- Dades de caràcter 

social i, en especial, 
en relació a la llen-
gua emprada per la 
persona. 

- Dades de salut, en 
el marc de la pres-
tació assistencial. 

- Entitats i perso-
nes vinculades 
a l’activitat. 

No es preveuen. Conservació de les 
dades identificado-
res de la persona i 
sobre la llengua em-
prada mentre es 
mantingui la presta-
ció del servei. 

S’apliquen les mesures 
de seguretat tècniques 
i organitzatives que 
corresponguin previs-
tes a l’Esquema Nacio-
nal de Seguretat per 
garantir, de forma par-
ticular: el control d’ac-
cés físic als equipa-
ments on es processen 
les dades, el control 
dels suports que poden 
contenir les dades per-
sonals, el control de 
l’emmagatzemament 
de les dades, el control 
de les persones usuà-
ries autoritzades a ac-
cedir a les dades i del 
tipus d’accés que hi 
fan, el control de la 
transmissió de les da-
des i del seu transport i 
el control de la disponi-
bilitat i integritat de les 
dades. 

Voluntariat - Contracte (art. 
6.1.b RGPD). 

- Missió d’interès 
públic (art. 6.1.e 
RGPD). 

- Llei 25/2015, 
del 30 de juliol, 
del voluntariat i 
de foment de 

- Gestió de les 
persones 
col·laborado-
res a l’entitat 
en règim de vo-
luntariat. 

- Gestió de l’as-
signació de re-
cursos neces-

- Persones vo-
luntàries. 

- Dades identificado-
res. 

- Dades de contacte. 
- Dades de vincula-

ció a entitats de vo-
luntariat. 

- Entitats de vo-
luntariat vincu-
lades amb la 
persona in-
teressada. 

- Pacients i altres 
persones usuà-
ries dels ser-
veis. 

No es preveuen. 5 anys, des de la fi-
nalització de la vin-
culació a l’entitat 
com a voluntari. 

S’apliquen les mesures 
de seguretat tècniques 
i organitzatives que 
corresponguin previs-
tes a l’Esquema Nacio-
nal de Seguretat per 
garantir, de forma par-
ticular: el control d’ac-
cés físic als equipa-
ments on es processen 



l'associacio-
nisme. 

 

saris per ga-
rantir l’adequat 
assoliment de 
les finalitats del 
voluntariat. 

- Formació al 
voluntariat. 

- Gestió de l’ac-
cés als siste-
mes d’informa-
ció i als espais 
autoritzats en 
el marc de la 
prestació dels 
serveis de vo-
luntariat. 

les dades, el control 
dels suports que poden 
contenir les dades per-
sonals, el control de 
l’emmagatzemament 
de les dades, el control 
de les persones usuà-
ries autoritzades a ac-
cedir a les dades i del 
tipus d’accés que hi 
fan, el control de la 
transmissió de les da-
des i del seu transport i 
el control de la disponi-
bilitat i integritat de les 
dades. 

Grups focals - Consentiment 
de la persona 
interessada 
(arts. 6.1.a i 
9.2.a RGPD. 

- Missió d’interès 
públic (art. 
6.1.e RGPD). 

- Llei 16/2003, 
de 28 de maig, 
de cohesió i 
qualitat del Sis-
tema Nacional 
de Salut. 

- Gestió de la 
participació de 
les persones 
interessades 
en els grups fo-
cals i altres es-
pais de partici-
pació. 

- Pacients. 
- Persones vincu-

lades als paci-
ents. 

- Ciutadania en 
general. 

- Professionals. 
- Col·laboradors. 
- Estudiants. 

- Dades identificado-
res. 

- Dades de contacte. 
- Altres informacions, 

incloses categories 
especials de dades, 
compartides per la 
pròpia persona in-
teressada en l’es-
devenir de les ses-
sions organitzades. 

- Persones par-
ticipants en 
els grups fo-
cal. 

No es preveuen. 5 anys, des de la fi-
nalització la partici-
pació en el grup fo-
cal. 

S’apliquen les mesures 
de seguretat tècniques 
i organitzatives que 
corresponguin previs-
tes a l’Esquema Nacio-
nal de Seguretat per 
garantir, de forma par-
ticular: el control d’ac-
cés físic als equipa-
ments on es processen 
les dades, el control 
dels suports que poden 
contenir les dades per-
sonals, el control de 
l’emmagatzemament 
de les dades, el control 
de les persones usuà-
ries autoritzades a ac-
cedir a les dades i del 
tipus d’accés que hi 
fan, el control de la 
transmissió de les da-
des i del seu transport i 
el control de la disponi-
bilitat i integritat de les 
dades. 
Les persones partici-
pants assumeixen un 
compromís de confi-
dencialitat respecte de 
la informació compar-
tida per la resta de par-
ticipants. 

 
Serveis Jurídics 

Activitat de 
tractament 

Base jurídica Finalitats del trac-
tament 

Categories de 
persones interes-
sades 

Categories de dades 
personals tractades 

Categories de 
destinataris 

Transferències interna-
cionals de dades 

Terminis previstos 
de conservació 

Mesures tècniques i 
organitzatives de se-
guretat 



Reclamacions - Missió d’in-
terès públic 
(art. 6.1.e 
RGPD, Llei  
39/2015, d’1 
d’octubre, del 
Procediment 
Administratiu 
Comú de les 
Administraci-
ons Públiques, 
Llei 26/2010, 
del 3 d'agost, 
de règim jurí-
dic i de proce-
diment de les 
administraci-
ons públiques 
de Catalunya). 

Gestió i tramitació 
dels expedients 
de reclamacions 
formulades per 
pacients, familiars 
o ciutadania en 
general. 

 Pacients. 
 Persones vincu-

lades. 
 Professionals. 

Representants le-
gals. 

- Dades identificado-
res. 

- Dades de contacte. 
- Categories de dades 

sensibles, incloent 
dades de salut. 

- Dades de caràcter 
socioeconòmic. 

- Altres informacions 
que puguin ser relle-
vants incloses a l’ex-
pedient. 

- Administraci-
ons, en el marc 
de les seves 
competències. 

- Autoritats com-
petents. 

Altres professio-
nals de l’àmbit ju-
rídic. 

No es preveuen amb 
caràcter general. En 
cas que es produïssin 
en el marc de l’atenció 
assistencial s’aplicarien 
les mesures de garan-
tia previstes als articles 
45 i ss. del Reglament 
General de Protecció 
de Dades o les excep-
cions previstes als 
apartats a, b, c, d, e, o 
f, de l’article 49 del Re-
glament General de 
Protecció de Dades. 

Fins a 15 anys, 
d’acord al previst, en 
aplicació per analo-
gia, a la Resolució 
de 3 de febrer de 
2022, de la Sotsse-
cretaria, per la qual 
s'aprova l'eliminació 
de sèries documen-
tals comunes de 
l'Administració Ge-
neral de l' Estat exis-
tents als arxius del 
Departament i els 
seus Organismes 
Públics vinculats o 
dependents. 

S’apliquen les mesu-
res de seguretat tècni-
ques i organitzatives 
que corresponguin 
previstes a l’Esquema 
Nacional de Seguretat 
per garantir, de forma 
particular: el control 
d’accés físic als equi-
paments on es proces-
sen les dades, el con-
trol dels suports que 
poden contenir les da-
des personals, el con-
trol de l’emmagatze-
mament de les dades, 
el control de les perso-
nes usuàries autoritza-
des a accedir a les da-
des i del tipus d’accés 
que hi fan, el control 
de la transmissió de 
les dades i del seu 
transport i el control de 
la disponibilitat i inte-
gritat de les dades. 

Responsabili-
tat patrimonial 

- Exercici de po-
ders públics 
(arts. 6.1.e i 
9.2.f RGPD). 

- Llei 26/2010, 
de 3 d'agost, 
de règim jurí-
dic i de proce-
diment de les 
administraci-
ons públiques 
de Catalunya, 
Llei 39/2015, 
d'1 d'octubre, 
del procedi-
ment adminis-
tratiu comú de 
les administra-
cions públi-
ques. 

- Llei 40/2015, 
d'1 d'octubre, 
de Règim Jurí-
dic del Sector 
Públic 

Gestió i tramitació 
dels expedients 
de reclamacions 
de responsabilitat 
patrimonial. 

 Pacients. 
 Persones vincu-

lades. 
 Professionals. 
 Representants 

legals. 

- Dades identificado-
res. 

- Dades de contacte. 
- Categories de dades 

sensibles, incloent 
dades de salut. 

- Dades de caràcter 
socioeconòmic. 

- Altres informacions 
que puguin ser relle-
vants incloses a l’ex-
pedient. 

- Administraci-
ons, en el marc 
de les seves 
competències. 

- Autoritats com-
petents. 

- Altres professi-
onals de l’àm-
bit jurídic. 

No es preveuen. - Conservació 
durant 6 anys, a 
comptar des de 
la remissió a la 
Sindicatura de 
Comptes 
(TAAD 351). 

- Conservació 
permanent dels 
expedients amb 
rellevància so-
cial (TAAD 
351). 

S’apliquen les mesures 
de seguretat tècniques 
i organitzatives que 
corresponguin previs-
tes a l’Esquema Nacio-
nal de Seguretat per 
garantir, de forma parti-
cular: el control d’accés 
físic als equipaments 
on es processen les 
dades, el control dels 
suports que poden 
contenir les dades per-
sonals, el control de 
l’emmagatzemament 
de les dades, el control 
de les persones usuà-
ries autoritzades a ac-
cedir a les dades i del 
tipus d’accés que hi 
fan, el control de la 
transmissió de les da-
des i del seu transport i 
el control de la disponi-
bilitat i integritat de les 
dades. 

Expedients ju-
rídics 

- Exercici de po-
ders públics 
(arts. 6.1.e i 

Gestió i tramitació 
dels expedients 

 Pacients. 
 Persones vincu-

lades. 

- Dades identificado-
res. 

- Dades de contacte. 

- Autoritats com-
petents. 

No es preveuen. Conservació perma-
nent, excepte auto-

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma automatitzada i 



9.2.f RGPD). 
- Llei 26/2010, 

de 3 d'agost, 
de règim jurí-
dic i de proce-
diment de les 
administraci-
ons públiques 
de Catalunya, 
Llei 39/2015, 
d'1 d'octubre, 
del procedi-
ment adminis-
tratiu comú de 
les administra-
cions públi-
ques. 

- Llei 40/2015, 
d'1 d'octubre, 
de Règim Jurí-
dic del Sector 
Públic. 

- Satisfacció 
d’interessos le-
gítims de ter-
ceres perso-
nes, quan no 
es correspon-
guin amb les 
funcions prò-
pies del Con-
sorci Mar Parc 
de Salut de 
Barcelona. 

jurídics i de les ac-
cions que se’n pu-
guin derivar. 

 Professionals. 
 Representants 

legals. 

- Dades professio-
nals. 

- Categories de dades 
sensibles, incloent 
dades de salut. 

- Dades de caràcter 
socioeconòmic. 

- Altres informacions 
que puguin ser relle-
vants incloses a l’ex-
pedient. 

- Administraci-
ons en el marc 
de les respecti-
ves competèn-
cies. 

- Altres professi-
onals jurídics o 
tècnics. 

rització per a la des-
trucció d’acord a 
l’establert al Decret 
13/2008, de 22 de 
gener, sobre accés, 
avaluació i tria de 
documents. 

no automatitzada. 
S’apliquen les mesures 
de seguretat tècniques 
i organitzatives que 
corresponguin previs-
tes a l’Esquema Nacio-
nal de Seguretat per 
garantir, de forma parti-
cular: el control d’accés 
físic als equipaments 
on es processen les 
dades, el control dels 
suports que poden 
contenir les dades per-
sonals, el control de 
l’emmagatzemament 
de les dades, el control 
de les persones usuà-
ries autoritzades a ac-
cedir a les dades i del 
tipus d’accés que hi 
fan, el control de la 
transmissió de les da-
des i del seu transport i 
el control de la disponi-
bilitat i integritat de les 
dades. Es mantenen 
registres d’accés a la 
documentació clínica. 
Es verifica, avalua i re-
visa, de forma periò-
dica, l’eficàcia de les 
mesures implantades. 

Sistema intern 
d’informacions 

- Obligació legal 
(art. 6.1.c 
RGPD). 

- Interès públic 
essencial (art. 
9.02.g RGPD). 

- Llei 2/2023, de 
20 de febrer, 
reguladora de 
la protecció de 
les persones 
que informin 
sobre infracci-
ons normati-
ves i de lluita 
contra la cor-
rupció (art. 30). 

- Llei orgànica 
3/2018, de 5 
de desembre, 
de protecció 

- Gestió de les 
comunicaci-
ons i informa-
cions facilita-
des a través 
dels canals 
habilitats. 

- Actuacions en 
el marc de 
l’esclariment 
dels fets infor-
mats o comu-
nicats. 

- Pacients. 
- Persones vin-

culades. 
- Professionals. 
- Col·labora-

dors. 
- Estudiants i 

persones en 
estada forma-
tiva. 

- Persones par-
ticipants en 
processos de 
selecció. 

- Persones vin-
culades a pro-
veïdors o enti-
tats partici-
pants en pro-
cessos de 
contractació 

- Dades identificado-
res, en cas que la 
comunicació no sigui 
anònima. 

- Dades de contacte. 
- Dades professionals 
- Dades relatives a 

l’ocupador o a l’acti-
vitat professional. 

- Terceres per-
sones, quan 
resulti neces-
sari per a 
l’adopció de 
mesures cor-
rectores o la 
tramitació dels 
procediments 
sancionadors 
o penals que 
siguin esca-
ients (art. 32.2 
Llei 2/2023, de 
20 de febrer). 

- Fiscalia Gene-
ral de l’Estat 
(art. 9.2.j Llei 
2/2023, de 20 
de febrer). 

No es preveuen. - Supressió im-
mediata de les 
dades que no 
siguin necessà-
ries per a l’es-
brinament dels 
fets o rellevants 
en relació als 
fets informats. 

- Conservació 
per un termini 
màxim de 10 
anys (art. 26.2 
Llei 2/2023, de 
20 de febrer). 

- Les dades rela-
tives a les co-
municacions 
que no derivin 
en l’inici d’actu-

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma automatitzada i 
no automatitzada. 
S’apliquen les mesu-
res de seguretat tècni-
ques i organitzatives 
que corresponguin 
previstes a l’Esquema 
Nacional de Seguretat 
per garantir, de forma 
particular: el control 
d’accés físic als equi-
paments on es proces-
sen les dades, el con-
trol dels suports que 
poden contenir les da-
des personals, el con-
trol de l’emmagatze-
mament de les dades, 



de dades per-
sonals i garan-
tia dels drets 
digitals (art. 
24). 

pública. 
- Persones vin-

culades als 
professionals. 

- Fiscalia Euro-
pea (art. 9.2.j 
Llei 2/2023, de 
20 de febrer). 

acions d’inves-
tigació seran 
anonimitzades 
en el termini 
màxim de 3 me-
sos des de la 
seva recepció 
(art. 32.4 Llei 
2/2023, de 20 
de febrer). 

el control de les perso-
nes usuàries autoritza-
des a accedir a les da-
des i del tipus d’accés 
que hi fan, el control 
de la transmissió de 
les dades i del seu 
transport i el control de 
la disponibilitat i inte-
gritat de les dades. Es 
mantenen registres 
d’accés a la documen-
tació clínica. Es veri-
fica, avalua i revisa, de 
forma periòdica, l’efi-
càcia de les mesures 
implantades. 

Consultes - Consentiment 
de la persona 
interessada 
(art. 6.1.a i 
9.2.a RGPD). 

- Execució d’un 
contracte en 
que la persona 
interessada 
n’és part (art. 
6.1.b RGPD). 

- Interessos le-
gítims d’una 
tercera per-
sona (art. 6.1.f 
RGPD). 

- Exercici i de-
fensa de recla-
macions (art. 
9.2.f). 

Gestió i resolució 
de les consultes 
jurídiques que po-
den dirigir-se als 
serveis jurídics, 
així com la trami-
tació dels expedi-
ents i de les acci-
ons que se’n pu-
guin derivar. 

 Professionals. 
 Col·laboradors. 
 Estudiants. 

- Dades identificado-
res. 

- Dades de contacte. 
- Dades professionals 

o d’activitat professi-
onal. 

- Categories de dades 
sensibles, en cas 
que siguin pertinents 
en l’àmbit de la con-
sulta plantejada. 

- Dades de caràcter 
socioeconòmic. 

- Altres informacions 
que puguin ser relle-
vants incloses a l’ex-
pedient. 

Altres professio-
nals jurídics o tèc-
nics experts en 
l’àmbit de la con-
sulta. 

No es preveuen. - Les dades es 
conservaran 
mentre sigui 
necessari per 
tal d’assolir les 
finalitats pre-
vistes, així 
com pel temps 
pel qual es pu-
guin derivar 
accions 
d’exercici, for-
mulació i de-
fensa de recla-
macions (arts. 
17.1.a i 
17.3.e). 

- Les dades po-
den conser-
var-se de ma-
nera perma-
nent, aplicant 
el principi de 
minimització 
de manera 
adequada, per 
motius esta-
dístics (arts. 
17.3.d RGPD). 

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma automatitzada i 
no automatitzada. 
S’apliquen les mesures 
de seguretat tècniques 
i organitzatives que 
corresponguin previs-
tes a l’Esquema Nacio-
nal de Seguretat per 
garantir, de forma parti-
cular: el control d’accés 
físic als equipaments 
on es processen les 
dades, el control dels 
suports que poden 
contenir les dades per-
sonals, el control de 
l’emmagatzemament 
de les dades, el control 
de les persones usuà-
ries autoritzades a ac-
cedir a les dades i del 
tipus d’accés que hi 
fan, el control de la 
transmissió de les da-
des i del seu transport i 
el control de la disponi-
bilitat i integritat de les 
dades. Es mantenen 
registres d’accés a la 
documentació clínica. 
Es verifica, avalua i re-
visa, de forma periò-
dica, l’eficàcia de les 
mesures implantades. 
Pseudonimització i 
anonimització de les 



dades, en els termes 
previstos a l’article 89.1 
del Reglament General 
de Protecció de Dades. 

Delegat de 
Protecció de 
Dades 

- Obligació legal 
(art. 6.1.c 
RGPD). 

- Missió d’in-
terès públic 
(art. 6.1.e 
RGPD). 

- Interessos le-
gítims de ter-
cers (art. 6.1.f 
RGPD). 

- Compliment 
d’obligacions i 
exercici de 
drets especí-
fics del respon-
sable o de la 
persona in-
teressada (art. 
9.2.b). 

- Motius d’in-
terès públic es-
sencial (art. 
9.2.g RGPD). 

- Reglament 
(UE) 2016/679 
del Parlament 
Europeu i del 
Consell, de 27 
d'abril de 
2016, relatiu a 
la protecció de 
les persones 
físiques pel 
que fa al trac-
tament de da-
des personals i 
a la lliure circu-
lació d'aques-
tes dades (Re-
glament gene-
ral de protec-
ció de dades) 
(arts. 37 i 39). 

- Llei orgànica 
3/2018, de 5 
de de desem-
bre, de protec-
ció de dades 
personals i ga-
rantia dels 

- Garantir el 
correcte 
desenvolu-
pament de 
les funcions 
de delegat 
de protecció 
de dades. 

- Informar i 
assessorar 
a les perso-
nes vincula-
des profes-
sionalment 
al responsa-
ble o encar-
regat del 
tractament. 

- Inspecció 
del procedi-
ments de 
tractament 
de dades. 

- Comunica-
ció de les 
eventuals 
accions de 
millora de-
tectades. 

- Supervisió 
de l’aplica-
ció de la 
normativa 
en matèria 
de protecció 
de dades. 

- Assessora-
ment en les 
avaluacions 
d’impacte. 

- Cooperació 
amb les Au-
toritats de 
Control 
competents. 

- Atenció a 
les reclama-
cions pre-
sentades 
per l’Autori-

- Pacients. 
- Persones vin-

culades als 
pacients. 

- Usuaris dels 
serveis. 

- Ciutadania en 
general. 

- Professionals. 
- Col·labora-

dors. 
- Estudiants i 

persones en 
estada forma-
tiva. 

- Persones par-
ticipants en 
processos de 
selecció. 

- Persones vin-
culades a pro-
veïdors, en-
carregats de 
tractament i 
altres tercers. 

- Persones de 
contacte de 
l’Autoritat de 
Control i altres 
autoritats 
competents. 

 

- Dades identificado-
res. 

- Dades de contacte. 
- Dades professionals 

o d’activitat professi-
onal. 

- Categories de dades 
sensibles, en relació 
als tractaments duts 
a terme pel Consorci 
Mar Parc de Salut de 
Barcelona. 

- Dades de caràcter 
socioeconòmic. 

- Autoritats de 
Control com-
petents. 

No es preveuen. - Els tractaments 
de dades en el 
marc de l’activitat 
del delegat de 
protecció de da-
des es basen, 
principalment en 
l’accés a les da-
des. Aquestes 
dades es conser-
varan d’acord als 
terminis previstos 
per a la finalitat 
que van ser reco-
llides. 

- Les dades tracta-
des pel delegat 
de protecció de 
dades incorpora-
des en suports 
que permetin 
l’evidència de les 
actuacions realit-
zades es conser-
varan durant un 
període mínim de 
3 anys (art. 72 
Llei orgànica 
3/2018, de 5 de 
desembre). 

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma automatitzada i 
no automatitzada. 
S’apliquen les mesures 
de seguretat tècniques 
i organitzatives que 
corresponguin previs-
tes a l’Esquema Nacio-
nal de Seguretat per 
garantir, de forma parti-
cular: el control d’accés 
físic als equipaments 
on es processen les 
dades, el control dels 
suports que poden 
contenir les dades per-
sonals, el control de 
l’emmagatzemament 
de les dades, el control 
de les persones usuà-
ries autoritzades a ac-
cedir a les dades i del 
tipus d’accés que hi 
fan, el control de la 
transmissió de les da-
des i del seu transport i 
el control de la disponi-
bilitat i integritat de les 
dades. Es mantenen 
registres d’accés a la 
documentació clínica. 
Es verifica, avalua i re-
visa, de forma periò-
dica, l’eficàcia de les 
mesures implantades. 
Obligacions legals i de-
ontològiques de secret 
aplicables a la figura 
del delegat de protec-
ció de dades. 



drets digitals 
(arts. 34 i 
36.3). 

- Decret 
148/2023, d'1 
d'agost, sobre 
les persones 
delegades de 
protecció de 
dades de l'Ad-
ministració de 
la Generalitat i 
el seu sector 
públic (arts. 4 i 
5.1). 

tat de Con-
trol. 

- Atenció a 
les reclama-
cions pre-
sentades 
per les per-
sones in-
teressades. 

 
Documentació i Arxiu 

Activitat de 
tractament 

Base jurídica Finalitats del trac-
tament 

Categories de 
persones in-
teressades 

Categories de dades 
personals tractades 

Categories de 
destinataris 

Transferències inter-
nacionals de dades 

Terminis previstos 
de conservació 

Mesures tècniques i 
organitzatives de se-
guretat 

Arxiu - Obligació legal 
(art.  6.1.c 
RGPD). 

- Missió d’interès 
públic (art. 
6.1.e RGPD). 

- Tractament de 
dades neces-
sari per protegir 
interessos vi-
tals de la per-
sona interes-
sada o d’una al-
tra persona fí-
sica en els su-
pòsits que no 
pugui donar el 
consentiment 
(art. 9.2.c 
RGPD). 

- Tractament de 
dades neces-
sari per a la for-
mulació, exer-
cici o defensa 
de reclamaci-
ons (art. 9.2.f). 

- Tractament de 
dades amb fi-
nalitats de me-
dicina preven-
tiva, o laboral, 
la prestació 
d’assistència 

- Manteniment 
de les histò-
ries clíniques, 
tant en format 
físic com digi-
talitzat. 

- Assistència 
sanitària (art. 
11.1 Llei 
21/2000, de 
29 de desem-
bre). 

- Administració 
i gestió del 
centre sanitari 
art. 11.4 Llei 
21/2000, de 
29 de desem-
bre).  

- Utilització de 
la historia clí-
nica amb fina-
litats judicials, 
epidemiològi-
ques, de salut 
pública, d' in-
vestigació o 
de docència, 
en els termes 
previstos a la 
llei (arts. 16. 3 
Llei 41/2002, 
de 14 de no-
vembre i 11.3 i 
11.5 Llei 

- Pacients. 
- Persones 

vinculades 
als pacients. 

- Usuaris dels 
serveis. 

- Professio-
nals. 

- Noms i cognoms. 
- Adreça postal i elec-

trònica. 
- Telèfon. 
- CIP, DNI, NIE o Pas-

saport. 
- Número d’història clí-

nica. 
- Dades de salut (da-

des que permetin 
conèixer o determi-
nar l’estat complet o 
parcial de benestar 
físic, mental i social, 
com també l’absèn-
cia, o no, d’afeccions 
o malalties). 

- Dades ambientals, 
poblacionals, geo-
gràfiques, ètniques, 
de caràcter religiós o 
filosòfic o de qualse-
vol altre tipus que tin-
guin una incidència 
específica i concreta 
sobre l’estat de salut 
d’una persona o re-
sulti rellevant per al 
tractament, diagnosi 
o prestació de ser-
veis de caràcter as-
sistencial. 

- Dades relatives a 
l’exposició a radiaci-
ons ionitzants (RD 

- Ministeri de 
Sanitat, Con-
selleria de Sa-
lut i altres au-
toritats sanità-
ries. 

- Sistema d’His-
tòria Clínica 
Compartida 
de Catalunya. 

- Persones vin-
culades al pa-
cient 

No es preveuen amb 
caràcter general. En cas 
que es produïssin en el 
marc de l’atenció assis-
tencial s’aplicarien les 
mesures de garantia 
previstes als articles 45 
i ss. del Reglament Ge-
neral de Protecció de 
Dades o les excepcions 
previstes als apartats a, 
b, c, d, e, o f, de l’article 
49 del Reglament Ge-
neral de Protecció de 
Dades. 

Les dades es con-
servaran un mínim 
de 5 anys, a excep-
ció de la documenta-
ció següent, que es 
conservarà per un 
termini mínim de 15 
anys: 
- Els fulls de consen-
timent informat. 
- Els informes d'alta. 
- Els informes quirúr-
gics i el registre de 
part. 
- Les dades relatives 
a l'anestèsia. 
- Els informes d'ex-
ploracions comple-
mentàries. 
- Els informes de ne-
cròpsia. 
- Els informes d'ana-
tomia patològica. 
 
Malgrat l’anterior, les 
dades es podran 
conservar durant un 
període de temps su-
perior quan la docu-
mentació sigui relle-
vant a efectes assis-
tencials, epidemiolò-
gics, de recerca o 
d’organització i funci-
onament del SNS, i a 

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma automatitzada i 
no automatitzada. 
S’apliquen les mesures 
de seguretat tècniques 
i organitzatives que 
corresponguin previs-
tes a l’Esquema Nacio-
nal de Seguretat per 
garantir, de forma parti-
cular: el control d’accés 
físic als equipaments 
on es processen les da-
des, el control dels su-
ports que poden conte-
nir les dades personals, 
el control de l’emma-
gatzemament de les 
dades, el control de les 
persones usuàries au-
toritzades a accedir a 
les dades i del tipus 
d’accés que hi fan, el 
control de la transmis-
sió de les dades i del 
seu transport i el con-
trol de la disponibilitat i 
integritat de les dades. 
Es mantenen registres 
d’accés a la documen-
tació clínica. Es veri-
fica, avalua i revisa, de 
forma periòdica, l’eficà-



sanitària o so-
cial (art. 9.2.h 
RGPD). 

- Tractament de 
dades neces-
sari per raons d' 
interès públic 
en l'àmbit de la 
salut pública, 
com la protec-
ció enfront d'a-
menaces trans-
frontereres 
greus per a la 
salut, o per ga-
rantir elevats ni-
vells de qualitat 
i de seguretat 
de l' assistència 
sanitària i dels 
medicaments o 
productes sani-
taris (art. 9.2.i 
RGPD) 

- Tractament de 
dades neces-
sari amb finali-
tats d' arxiu en 
interès públic, 
fins d' investiga-
ció científica o 
històrica o fins 
estadístics (art. 
9.2.j RGPD). 

- Llei 41/2002, de 
14 de novem-
bre, bàsica re-
guladora de 
l'autonomia del 
pacient i de 
drets i obligaci-
ons en matèria 
d'informació i 
documentació 
clínica. 

- Llei 21/2000, de 
29 de desem-
bre, sobre els 
drets d'informa-
ció concernent 
la salut i l'auto-
nomia del paci-
ent, i la docu-
mentació clí-
nica. 

21/2000, de 
29 de desem-
bre). 

601/2019, de 18 
d’octubre). 

- Imatge mèdica per al 
diagnòstic. 

- Imatge mèdica en re-
lació al seguiment de 
l’evolució i monitorit-
zació del pacient. 

efectes judicials. 
 
Conservació perma-
nent de les dades re-
lacionades amb el 
naixement del paci-
ent, inclosos els re-
sultats de les proves 
biomètriques, mèdi-
ques o analítiques 
que en el seu cas re-
sultin necessàries 
per determinar el vin-
cle de filiació amb la 
mare (art. 17.1 Llei 
41/2002, de 14 de 
novembre). 

cia de les mesures im-
plantades. 
Adhesió al Codi de 
Conducta per al tracta-
ment de dades sanità-
ries del Consorci de 
Salut i d’Atenció Social 
de Catalunya. 



Drets de les 
persones in-
teressades 

- Compliment 
d’una obligació 
legal (art. 6.1.c 
RGPD). 

- Reglament Ge-
neral de Pro-
tecció de Da-
des (arts. 15 a 
22 RGPD). 

- Llei 21/2000, 
de 29 de 
desembre, obre 
els drets d'in-
formació con-
cernent la salut 
i l'autonomia 
del pacient, i la 
documentació 
clínica (art. 13). 

- Llei 41/2002, de 
14 de novem-
bre, bàsica re-
guladora de 
l'autonomia del 
pacient i de 
drets i obligaci-
ons en matèria 
d'informació i 
documentació 
clínica (art. 
18.4).  

- Llei orgànica 
3/2018, de 5 de 
desembre (arts. 
3 i 12 a 18). 

 
 

Atendre les sol·lici-
tuds per exercir els 
drets d’autodeter-
minació informativa 
que atorga el Re-
glament general de 
protecció de dades, 
la Llei orgànica 
3/2018, de 5 de 
desembre i la nor-
mativa sanitària 
aplicable. 

- Pacients. 
- Persones 

vinculades 
als pacients. 

- Represen-
tants de les 
persones in-
teressades. 

- Ciutadania 
en general. 

- Usuaris dels 
serveis. 

- Professio-
nals. 

- Participants 
en projectes 
de recerca en 
salut. 

- Nom i cognoms. 
- NIF / DNI / Passa-

port / NIE. 
- Adreça postal o 

electrònica. 
- Telèfon. 
- Signatura electrò-

nica o manuscrita. 
- Informació addicio-

nal facilitada per la 
persona interes-
sada en el marc de 
la petició o dret 
exercit. 

- Dades addicionals 
per a la reidentifica-
ció de la persona 
interessada en els 
supòsits de l’art. 
11.2 RGPD. 

- Dades de repre-
sentació o vincula-
ció amb la persona 
interessada. 

- Departament 
de Salut de la 
Generalitat de 
Catalunya, en 
el marc dels 
drets que 
abastin dades 
publicades al 
sistema d’His-
tòria Clínica 
Compartida 
de Catalunya. 

- Jutges i tribu-
nals, el Minis-
teri Fiscal o 
les Adminis-
tracions Públi-
ques compe-
tents, en parti-
cular de les 
autoritats de 
protecció de 
dades (art. 32 
Llei orgànica 
3/2018, de 5 
de desembre). 

No es preveuen. - Les dades tracta-
des en el marc de 
l’atenció als drets 
exercits per les 
persones interes-
sades es conser-
varan durant un 
període mínim de 
3 anys en suports 
que permetin 
l’evidència de les 
actuacions realit-
zades (art. 72 Llei 
orgànica 3/2018, 
de 5 de desem-
bre). 

- Conservació de 
les dades bloque-
jades per un ter-
mini mínim de 3 
anys (art. 32 Llei 
orgànica 3/2018, 
de 5 de desem-
bre). 

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma automatitzada i 
no automatitzada. 
S’apliquen les mesures 
de seguretat tècniques 
i organitzatives que 
corresponguin previs-
tes a l’Esquema Nacio-
nal de Seguretat per 
garantir, de forma parti-
cular: el control d’accés 
físic als equipaments 
on es processen les da-
des, el control dels su-
ports que poden conte-
nir les dades personals, 
el control de l’emma-
gatzemament de les 
dades, el control de les 
persones usuàries au-
toritzades a accedir a 
les dades i del tipus 
d’accés que hi fan, el 
control de la transmis-
sió de les dades i del 
seu transport i el con-
trol de la disponibilitat i 
integritat de les dades. 
Es mantenen registres 
d’accés a la documen-
tació clínica. Es veri-
fica, avalua i revisa, de 
forma periòdica, l’eficà-
cia de les mesures im-
plantades. 
Adhesió al Codi de 
Conducta per al tracta-
ment de dades sanità-
ries del Consorci de 
Salut i d’Atenció Social 
de Catalunya. 

Registre de 
nounats 

- Obligació legal 
(art. 6.1.c 
RGPD). 

- Interès públic 
essencial (9.2.g 
RGPD). 

- Llei 20/2011, de 
21 de juliol, del 
Registre Civil 
(art. 46). 

Donar compliment 
a les obligacions re-
latives a la identifi-
cació de les perso-
nes nounades, de 
les persones amb 
relació de filiació 
materna o paterna, 
identificació de les 
persones obligades 
a comunicar el nai-
xement i comunica-
ció de les dades a 

- Nounats. 
- Dades de la 

mare en rela-
ció a la filiació 
materna (art. 
46 Llei 
20/2011, de 
21 de juliol). 

- Dades de qui 
es declara 
pare o altre 
progenitor 
(art. 46 Llei 

- Dades identificado-
res de la persona 
nounada, incloent 
dades biomètriques, 
mèdiques i analíti-
ques. 

- Dades biomètriques 
de la mare (emprem-
tes dactilars) (art. 46 
Llei 20/2011, de 21 
de juliol). 

- Dades identificado-
res de les persones 

- Oficina del 
Registre Civil 
(art. 46 Llei 
20/2011, de 
21 de juliol). 

- Arxius defini-
tius de l' Admi-
nistració com-
petent (art. 17 
Llei 41/2002, 
de 14 de no-
vembre. 

No es preveuen. Conservació perma-
nent de les dades re-
lacionades amb el 
naixement del paci-
ent, inclosos els re-
sultats de les proves 
biomètriques, mèdi-
ques o analítiques 
que en el seu cas re-
sultin necessàries 
per determinar el vin-
cle de filiació amb la 
mare (art. 17.1 Llei 

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma automatitzada i 
no automatitzada. 
S’apliquen les mesures 
de seguretat tècniques 
i organitzatives que 
corresponguin previs-
tes a l’Esquema Nacio-
nal de Seguretat per 
garantir, de forma parti-
cular: el control d’accés 
físic als equipaments 



l’oficina del Regis-
tre Civil. 

20/2011, de 
21 de juliol). 

- Persones obli-
gades a comu-
nicar el naixe-
ment. 

- Professionals 
sanitaris. 

obligades a comuni-
car el naixement, in-
cloent la signatura 
electrònica. 

- Dades identificado-
res i professionals 
del personal sanitari 
que assisteixi al part, 
incloent la signatura 
electrònica. 

- Institut Nacio-
nal d’Estadís-
tica (art. 46 
Llei 20/2011, 
de 21 de ju-
liol). 

41/2002, de 14 de 
novembre). 

on es processen les da-
des, el control dels su-
ports que poden conte-
nir les dades personals, 
el control de l’emma-
gatzemament de les 
dades, el control de les 
persones usuàries au-
toritzades a accedir a 
les dades i del tipus 
d’accés que hi fan, el 
control de la transmis-
sió de les dades i del 
seu transport i el con-
trol de la disponibilitat i 
integritat de les dades. 
Es mantenen registres 
d’accés a la documen-
tació clínica. Es veri-
fica, avalua i revisa, de 
forma periòdica, l’eficà-
cia de les mesures im-
plantades. 
Adhesió al Codi de 
Conducta per al tracta-
ment de dades sanità-
ries del Consorci de 
Salut i d’Atenció Social 
de Catalunya. 

Comunicació 
de defunci-
ons 

- Obligació legal 
(art. 6.1.c 
RGPD). 

- Interès públic 
essencial (9.2.g 
RGPD). 

- Llei 20/2011, de 
21 de juliol, del 
Registre Civil 
(arts. 64 i 67). 

- Instrucció de 31 
de juliol de 
2023, de la Di-
recció General 
de Seguretat 
Jurídica i Fe 
Pública, sobre 
la disposició 
addicional 
quarta de la Llei 
20/2011, de 21 
de juliol, del Re-
gistre Civil. 

Donar compliment 
a les obligacions re-
latives a la identifi-
cació de les perso-
nes difuntes al cen-
tre sanitari i la co-
municació a la Ofi-
cina del Registre 
Civil i a l’Institut Na-
cional d’Estadís-
tica. 

- Professionals 
sanitaris res-
ponsables de 
l’elaboració 
dels certificats 
de defunció. 

- Mare de l’in-
fant difunt en-
tre el sisè mes 
de gestació i 
abans del nai-
xement. 

- Dades de qui 
es declara 
pare o altre 
progenitor 
(art. 46 Llei 
20/2011, de 
21 de juliol). 

- Dades del de-
clarant del nai-
xement sense 
vida(annex de 
la Instrucció 
de 31 de juliol 
de 2023, de la 

- Nom. 
- Cognoms 
- DNI, NIE o Passa-

port. 
- Data de naixement. 
- Noms dels progeni-

tors. 
- Domicili postal. 
- Signatura, incloent la 

signatura electrò-
nica. 

- Dades de relació 
amb la mare. 

- Dades professionals. 

- Oficina del 
Registre Civil 
(arts. 64 i 67 
Llei 20/2011, 
de 21 de ju-
liol). 

- Institut Nacio-
nal d’Estadís-
tica (art. 64 
Llei 20/2011, 
de 21 de juliol) 

No es preveuen. Conservació perma-
nent de les dades re-
lacionades amb el 
naixement del paci-
ent, inclosos els re-
sultats de les proves 
biomètriques, mèdi-
ques o analítiques 
que en el seu cas re-
sultin necessàries 
per determinar el vin-
cle de filiació amb la 
mare (art. 17.1 Llei 
41/2002, de 14 de 
novembre). 

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma automatitzada i 
no automatitzada. 
S’apliquen les mesures 
de seguretat tècniques 
i organitzatives que 
corresponguin previs-
tes a l’Esquema Nacio-
nal de Seguretat per 
garantir, de forma parti-
cular: el control d’accés 
físic als equipaments 
on es processen les da-
des, el control dels su-
ports que poden conte-
nir les dades personals, 
el control de l’emma-
gatzemament de les 
dades, el control de les 
persones usuàries au-
toritzades a accedir a 
les dades i del tipus 
d’accés que hi fan, el 
control de la transmis-
sió de les dades i del 



Direcció Ge-
neral de Segu-
retat Jurídica i 
Fe Pública). 

seu transport i el con-
trol de la disponibilitat i 
integritat de les dades. 
Es mantenen registres 
d’accés a la documen-
tació clínica. Es veri-
fica, avalua i revisa, de 
forma periòdica, l’eficà-
cia de les mesures im-
plantades. 

 
Comunicació 

Activitat de 
tractament 

Base jurídica Finalitats del trac-
tament 

Categories de 
persones in-
teressades 

Categories de dades 
personals tractades 

Categories de 
destinataris 

Transferències inter-
nacionals de dades 

Terminis previstos 
de conservació 

Mesures tècniques i 
organitzatives de se-
guretat 

Celebració 
d’actes 

- Consentiment 
de la persona 
interessada 
(art. 6.1.a 
RGPD i 2 LO 
1/1982, de 5 de 
maig). 

- Execució d’un 
contracte (art. 
6.1.b RGPD). 

- Compliment 
d’una obligació 
legal (art. 6.1.c 
RGPD). 

- Interessos legí-
tims del res-
ponsable o un 
tercer (art. 6.1.f 
RGPD). 

- Organització i 
gestió dels po-
nents i partici-
pants en els 
actes, jorna-
des, conferèn-
cies, ponèn-
cies i altres 
actes promo-
guts o organit-
zats pel 
CMPSB. 

- Donar compli-
ment amb les 
obligacions de 
transparència. 

- Donar compli-
ment a les 
obligacions de 
publicació de-
rivades de 
l’eventual apli-
cació del pre-
vist a l’art. 18 
del Codi de 
Bones Pràcti-
ques de Far-
maindústria. 

- Professionals 
de l’àmbit sa-
nitari, científic, 
tècnic, entre 
altres. 

- Assistents a 
les jornades, 
ponències, 
sessions o ac-
tes organit-
zats. 

- Alumnat. 
- Ciutadania en 

general.  

- Nom i cognoms. 
- Imatge. 
- CIP, DNI, NIE o Pas-

saport. 
- Dades acadèmi-

ques. 
- Dades relatives a 

l’experiència profes-
sional. 

- Signatura manus-
crita i electrònica. 

- Informació bancària. 
- Correu electrònic i 

número de telèfon. 

- Assistents i 
participants 
en les jorna-
des, actes, 
ponències, 
etc. 

- Ciutadania 
en general, 
en relació a 
les publica-
cions i mate-
rials publi-
cats en el 
marc de 
l’activitat. 

- No es preveuen 
amb caràcter gene-
ral. En cas que es 
produïssin en el 
marc de l’organitza-
ció dels esdeveni-
ments s’aplicarien 
les mesures de ga-
rantia previstes als 
articles 45 i ss. del 
Reglament General 
de Protecció de Da-
des o les excepci-
ons previstes als 
apartats a, b, c, d, 
e, o f, de l’article 49 
del Reglament Ge-
neral de Protecció 
de Dades. 

- Fins a la cele-
bració de l’acte, 
en relació a la 
informació ne-
cessària per a 
la gestió dels 
assistents i po-
nents. 

- Conservació 
permanent en 
relació a les pu-
blicacions deri-
vades dels ac-
tes organitzats. 

- Un mínim de 
cinc anys, en 
relació al com-
pliment de les 
obligacions 
previstes a l’ar-
ticle 13 de la 
Llei 19/2014, 
del 29 de 
desembre, de 
transparència, 
accés a la infor-
mació pública i 
bon govern 

- Conservació 
permanent, fins 
a la retirada del 
consentiment, 
en relació a la 
informació trac-
tada en base al 
consentiment 
de l’interessat. 

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma automatitzada i 
no automatitzada. 
S’apliquen les mesures 
de seguretat tècniques 
i organitzatives que 
corresponguin previs-
tes a l’Esquema Nacio-
nal de Seguretat per 
garantir, de forma parti-
cular: el control d’accés 
físic als equipaments 
on es processen les da-
des, el control dels su-
ports que poden conte-
nir les dades personals, 
el control de l’emma-
gatzemament de les 
dades, el control de les 
persones usuàries au-
toritzades a accedir a 
les dades i del tipus 
d’accés que hi fan, el 
control de la transmis-
sió de les dades i del 
seu transport i el con-
trol de la disponibilitat i 
integritat de les dades.  

Publicacions - Consentiment 
de la persona 
interessada 

- Gestió dels 
continguts 
dels canals de 

- Professionals 
de l’àmbit sa-
nitari, científic, 

- Nom i cognoms. 
- Imatge. 

- Assistents i 
participants 

No es preveuen amb 
caràcter general. En 
cas que es produïssin 

- Conservació 
permanent, lle-

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma majoritàriament 



(art. 6.1.a 
RGPD i 2 LO 
1/1982, de 5 de 
maig). 

- Execució d’un 
contracte (art. 
6.1.b RGPD). 

comunicaicó i 
xarxes socials 
de Consorci-
Mas Parc de 
Salut de Bar-
celona. 

- Elaboració de 
materials, pu-
blicacions i 
suports docu-
mentals en el 
marc de l’acti-
vitat de comu-
nicació i diusió 
d’informació 
de servei o 
institucional 
del Consorci 
Mar Parc de 
Salut de Bar-
celona. 

tècnic, entre 
altres. 

- Autors o parti-
cipants en 
l’elaboració 
dels materials 
i suports de 
comunicació 
institucionals 

- Assistents a 
les jornades, 
ponències, 
sessions o ac-
tes organit-
zats. 

- Alumnat. 
- Ciutadania en 

general.  

- Dades acadèmi-
ques. 

- Dades relatives a ex-
periències personals 

- Dades relatives a 
l’experiència profes-
sional. 

- Dades relatives a au-
toria. 

en les jorna-
des, actes, 
ponències, 
etc. 

- Ciutadania 
en general, 
en relació a 
les publica-
cions i mate-
rials publi-
cats en el 
marc de 
l’activitat. 

- Autors de 
materials i 
suports de 
comunicació 
o difusió. 

en el marc de l’organit-
zació dels esdeveni-
ments s’aplicarien les 
mesures de garantia 
previstes als articles 45 
i ss. del Reglament Ge-
neral de Protecció de 
Dades o les excepcions 
previstes als apartats a, 
b, c, d, e, o f, de l’article 
49 del Reglament Ge-
neral de Protecció de 
Dades. 

vat dels tracta-
ment de dades 
basats en el 
consentiment. 

- Fins a la reti-
rada del con-
sentiment, 
quan escaigui. 

automatitzada. S’apli-
quen les mesures de 
seguretat tècniques i 
organitzatives que cor-
responguin previstes a 
l’Esquema Nacional de 
Seguretat per garantir, 
de forma particular: el 
control d’accés físic als 
equipaments on es pro-
cessen les dades, el 
control dels suports 
que poden contenir les 
dades personals, el 
control de l’emmagat-
zemament de les da-
des, el control de les 
persones usuàries au-
toritzades a accedir a 
les dades i del tipus 
d’accés que hi fan, el 
control de la transmis-
sió de les dades i del 
seu transport i el con-
trol de la disponibilitat i 
integritat de les dades. 

Fons fotogrà-
fic 

- Consentiment 
de la persona 
interessada 
(art. 6.1.a 
RGPD i 2 LO 
1/1982, de 5 
de maig). 

- Tractament de 
dades amb fi-
nalitats d’arxiu 
(art. 89 RGPD, 
art. 26 LO 
3/2018, de 5 de 
desembre. Llei 
16/1985, de 25 
de juny, del Pa-
trimoni Històric 
Espanyol, Llei 
10/2001, de 13 
de juliol, d'ar-
xius i docu-
ments. 

- Organització i 
gestió de l’ar-
xiu fotogràfic 
de l’entitat. 

- Elaboració de 
materials foto-
gràfics per a 
publicacions i 
comunicaci-
ons. 

- Professionals 
de l’àmbit sa-
nitari, científic, 
tècnic, entre 
altres. 

- Assistents a 
les jornades, 
ponències, 
sessions o ac-
tes organit-
zats. 

- Alumnat. 
- Ciutadania en 

general. 

- Imatge. 
- Nom i cognoms. 
- Experiència profes-

sional, acadèmica 
i/o científica. 

Ciutadania en ge-
neral, en relació 
a les publicacions 
i materials publi-
cats en el marc 
de l’activitat. 

No es preveuen. - Conservació 
permanent, lle-
vat dels tracta-
ment de dades 
basats en el 
consentiment. 

- Fins a la reti-
rada del con-
sentiment, 
quan escaigui. 

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma automatitzada i 
no automatitzada. 
S’apliquen les mesures 
de seguretat tècniques 
i organitzatives que 
corresponguin previs-
tes a l’Esquema Nacio-
nal de Seguretat per 
garantir, de forma parti-
cular: el control d’accés 
físic als equipaments 
on es processen les da-
des, el control dels su-
ports que poden conte-
nir les dades personals, 
el control de l’emma-
gatzemament de les 
dades, el control de les 
persones usuàries au-
toritzades a accedir a 
les dades i del tipus 
d’accés que hi fan, el 
control de la transmis-
sió de les dades i del 
seu transport i el con-
trol de la disponibilitat i 
integritat de les dades. 



 
Hospital del Mar Escola Superior d’Infermeria 

Activitat de 
tractament 

Base jurídica Finalitats del trac-
tament 

Categories de 
persones in-
teressades 

Categories de dades 
personals tractades 

Categories de 
destinataris 

Transferències inter-
nacionals de dades 

Terminis previstos 
de conservació 

Mesures tècniques i 
organitzatives de se-
guretat. 

Alumnes - Tractament de 
dades neces-
sari per al com-
pliment d' una 
missió realit-
zada en interès 
públic o en l' 
exercici de po-
ders públics 
conferits al res-
ponsable del 
tractament (art. 
6.1.e RGPD i 
Llei 1/2003, de 
19 de febrer, 
d'universitats 
de Catalunya). 

- Gestió de l’ex-
pedient aca-
dèmic. 

- Avaluació de 
l’alumnat. 

- Revisió de no-
tes. 

- Gestió de be-
ques d’inter-
canvi i mobili-
tat. 

- Expedició del 
títol. 

 Estudiants de 
grau, post-
grau, màster, 
títol propi, acti-
vitats d’exten-
sió università-
ria o altres ac-
tivitats docents 
pròpies del 
centre. 

- Nom i cognoms. 
- Imatge. 
- CIP, DNI, NIE o Pas-

saport. 
- Dades acadèmi-

ques. 
- Dades relatives a 

l’experiència profes-
sional. 

- Signatura manus-
crita i electrònica. 

- Informació bancària. 
- Correu electrònic i 

número de telèfon. 
- Dades acadèmi-

ques. 
- Dades econòmiques 

relacionades amb la 
concessió de be-
ques. 

- Llistes d’assistència. 
- Valoracions de l’es-

tudiant. 

- Organismes 
oficials. 

- Consultes 
d’expedients a 
través del sis-
tema SIGMA. 

- Universitats 
de destinació 
de l’alumne. 

- Entitats recep-
tores d’alum-
nes en el marc 
de les estades 
formatives. 

En cas que es produïs-
sin, en el marc de la 
mobilitat dels alumnes, 
s’aplicarien les mesu-
res de garantia previs-
tes als articles 45 i ss. 
del Reglament General 
de Protecció de Dades 
o les excepcions pre-
vistes als apartats a, b, 
c, d, e, o f, de l’article 
49 del Reglament Ge-
neral de Protecció de 
Dades. 

- Exàmens i tre-
balls dels alum-
nes, 5 anys un 
cop l’acta de 
qualificació si-
gui ferma 
(TAAD 302). 

- Expedient aca-
dèmic de l’estu-
diant, incloent: 
expedient d’ac-
cés, dades de 
preinscripció, 
actes de notes, 
registres de tí-
tols, expedients 
de convalidaci-
ons generals 
d’assignatures, 
expedient 
d’adaptació, 
expedient de 
convocatòries, 
expedient 
d’equiparació, 
expedient de 
beques, expe-
dient de tesi, 
expedients dis-
ciplinaris, pre-
mis extraordi-
naris i resoluci-
ons dels recur-
sos queden 
subjectes a ter-
mini de conser-
vació perma-
nent (TAAD 
412). 

- Els recursos de 
revisió de notes 
queden subjec-
tes a termini de 
conservació 
permanent 
(TAAD 415). 

- Els recursos de 
revisió de notes 
queden subjec-
tes a termini de 

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma automatitzada i 
no automatitzada. 
S’apliquen les mesures 
de seguretat tècniques 
i organitzatives que 
corresponguin previs-
tes a l’Esquema Nacio-
nal de Seguretat per 
garantir, de forma parti-
cular: el control d’accés 
físic als equipaments 
on es processen les da-
des, el control dels su-
ports que poden conte-
nir les dades personals, 
el control de l’emma-
gatzemament de les 
dades, el control de les 
persones usuàries au-
toritzades a accedir a 
les dades i del tipus 
d’accés que hi fan, el 
control de la transmis-
sió de les dades i del 
seu transport i el con-
trol de la disponibilitat i 
integritat de les dades. 



conservació 
permanent 
(TAAD 415). 

- Expedient de 
beques d’inter-
canvi i mobili-
tat, incloent: 
fitxa de dades 
bancàries, full 
d’acceptació de 
l’estudiant, cò-
pia de creden-
cial de selecció 
de l’estudiant 
per a un pro-
grama d’inter-
canvi, còpia de 
l’acord acadè-
mic per sol·lici-
tar matrícula 
d’assignatures 
a l’estranger, 
modificació de 
la matrícula (si 
escau), corres-
pondència amb 
l’estudiant, do-
cumentació de 
tràmits entre 
serveis, acta de 
qualificacions 
de la universitat 
de destinació, 
certificat de 
l’equivalència 
de la qualifica-
ció de l’estudi-
ant, valoracions 
de l’estudiant 
sobre l’estada. 
Destrucció un 
cop transcorre-
gut el termini de 
2 anys (TAAD 
417). 

- Expedients 
d’estudis pro-
pis, incloent: 
Memòries, ac-
tes de notes, 
material do-
cent, circulars i 
instruccions, 
convenis de 
col·laboració, 



correspondèn-
cia, documents 
comptables, 
acords, actes 
d’inauguració i 
cloenda, asse-
gurança esco-
lar, documents 
nominals 
d’alumnes, fit-
xes d’alumnes, 
fitxes de pro-
fessors, infor-
mes, llistat 
d’alumnes i 
d’assistència. 
Conservació 
durant tres 
anys, llevat de 
memòries, 
pressupost, ac-
tes de notes, 
convenis i 
acords, corres-
pondència, que 
queden subjec-
tes a conserva-
ció permanent 
(TAAD 418). 

- Expedients de 
programes d’in-
tercanvis i de 
mobilitat d’estu-
diants, incloent: 
formulari d’ins-
cripció; fotogra-
fia; fotocopia de 
passaport; 
sol·licitud d’ac-
ceptació, certifi-
cat oficial d’es-
tudis realitzats, 
aval d’un pro-
fessor de la uni-
versitat d’ori-
gen, acredita-
ció de matrícula 
en la universitat 
d’origen i ac-
ceptació del 
degà o director; 
carta de notifi-
cació de la uni-
versitat d’ori-



gen; full de tu-
toria; sol·licitud 
de matrícula i 
modificacions; i 
còpia del certifi-
cat acadèmic. 
Conservació 
durant cinc 
anys (TAAD 
490). 

 
Hospital del Mar Institut FP Sanitària  

Activitat de 
tractament 

Base jurídica Finalitats del trac-
tament 

Categories de 
persones in-
teressades 

Categories de dades 
personals tractades 

Categories de 
destinataris 

Transferències inter-
nacionals de dades 

Terminis previstos 
de conservació 

Mesures tècniques i 
organitzatives de se-
guretat 

Alumnes - Consentiment de 
la persona in-
teressada (art. 
6.1.a RGPD). 

- Tractament de 
dades necessari 
per al compliment 
d’una missió d’in-
terès públic (art. 
6.1.e RGPD, Llei 
orgànica 3/2022, 
de 31 de març, 
d'ordenació i inte-
gració de la For-
mació Professio-
nal, Llei 10/2015, 
del 19 de juny, de 
formació i qualifi-
cació professio-
nals). Tractament 
de dades de salut 
en el marc de la 
medicina preven-
tiva i la prestació 
d’assistència sa-
nitaria (art. 9.2.h 
RGPD).. 

- Gestió de l’ex-
pedient acadè-
mic. 

- Avaluació de 
l’alumnat. 

- Revisió de no-
tes. 

- Expedició del tí-
tol. 

- Gestió de les 
pràctiques i es-
tades formati-
ves. 

- Gestió de l’acti-
vitat orienta-
dora. 

- Dades relatives 
a al·lèrgies o si-
tuacions de sa-
lut que puguin 
requerir actua-
cions específi-
ques. 

- Alumnes. 
- Pares, tutors 

i altres fami-
liars. 

- Persones de 
contacte. 

- Nom i cognoms. 
- Imatge. 
- DNI, NIE o Passa-

port. 
- Dades acadèmi-

ques. 
- Dades relatives a 

l’experiència pro-
fessional. 

- Signatura manus-
crita i electrònica. 

- Informació bancà-
ria. 

- Correu electrònic i 
número de telèfon. 

- Dades acadèmi-
ques. 

- Dades econòmi-
ques relacionades 
amb la concessió 
de beques. 

- Llistes d’assistèn-
cia. 

- Valoracions de l’es-
tudiant. 

- Organismes ofi-
cials. 

- Entitats recep-
tores d’alumnes 
en el marc de 
les estades for-
matives. 

- Centres i enti-
tats que rebin 
un llistat 
d’alumnes en el 
marc de les ac-
tivitats organit-
zades. 

No es preveuen. Conservació perma-
nent (TAAD 490, en 
relació amb el Dicta-
men de l’APDCAT 
CNS 42/2013) 

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma automatitzada i 
no automatitzada. 
S’apliquen les mesures 
de seguretat tècniques 
i organitzatives que 
corresponguin previs-
tes a l’Esquema Nacio-
nal de Seguretat per 
garantir, de forma parti-
cular: el control d’accés 
físic als equipaments 
on es processen les da-
des, el control dels su-
ports que poden conte-
nir les dades personals, 
el control de l’emma-
gatzemament de les 
dades, el control de les 
persones usuàries au-
toritzades a accedir a 
les dades i del tipus 
d’accés que hi fan, el 
control de la transmis-
sió de les dades i del 
seu transport i el con-
trol de la disponibilitat i 
integritat de les dades. 

Orientació i 
acreditació 
de compe-
tències 

- Tractament de 
dades necessari 
per al compliment 
d’una missió d’in-
terès públic (art. 
6.1.e RGPD, Llei 
orgànica 3/2022, 
de 31 de març, 
d'ordenació i inte-
gració de la For-

Avaluació i acredita-
ció voluntària de la 
competència pràc-
tica i el desenvolu-
pament professional 
del personal sanitari. 
La prova consisteix 
en la 
realitzaciÛ de diver-
sos encontres clÌnics 
(estacions) en els 

- Professio-
nals sanita-
ris. 

- Nom i cognoms. 
- Imatge. 
- DNI, NIE o Passa-

port. 
- Dades acadèmi-

ques. 
- Dades relatives a 

l’experiència pro-
fessional. 

- Signatura manus-
crita i electrònica. 

- Organismes ofi-
cials. 

 

No es preveuen. Eliminació total en el 
termini d’un any, lle-
vat del programa de 
cada edició, un mo-
del d’examen 
o prova de cada edi-
ció i l’informe de re-
sultats de l’alumne, 
que queda subjecte 
a un règim de con-
servació permanent 

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma automatitzada i 
no automatitzada. 
S’apliquen les mesures 
de seguretat tècniques 
i organitzatives que 
corresponguin previs-
tes a l’Esquema Nacio-
nal de Seguretat per 
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mació Professio-
nal, Llei 10/2015, 
del 19 de juny, de 
formació i qualifi-
cació professio-
nals). 

quals s'avaluen els 
coneixements, habi-
litats i actituds dels 
aspirants mitjanÁant 
pacients simulats, 
maniquins, imatges 
o casos clÌnics es-
crits 

- Correu electrònic i 
número de telèfon. 

- Dades acadèmi-
ques. 

- Llistes d’assistèn-
cia. 

- Valoracions de l’es-
tudiant. 

(TAAD 907). garantir, de forma par-
ticular: el control d’ac-
cés físic als equipa-
ments on es processen 
les dades, el control 
dels suports que po-
den contenir les dades 
personals, el control de 
l’emmagatzemament 
de les dades, el control 
de les persones usuà-
ries autoritzades a ac-
cedir a les dades i del 
tipus d’accés que hi 
fan, el control de la 
transmissió de les da-
des i del seu transport i 
el control de la disponi-
bilitat i integritat de les 
dades. 

 
Serveis Generals 

Activitat de 
tractament 

Base jurídica Finalitats del trac-
tament 

Categories de 
persones in-
teressades 

Categories de dades 
personals tractades 

Categories de 
destinataris 

Transferències inter-
nacionals de dades 

Terminis previstos 
de conservació 

Mesures tècniques i 
organitzatives de se-
guretat 

Videovigilàn-
cia 

Tractament de da-
des necessari per al 
compliment d’una 
missió d’interès pú-
blic (art. 6.1.e 
RGPD, Llei 5/2014, 
de 4 d’abril, de Se-
guretat Privada. 

Garantir la seguretat 
de persones, béns i 
instal·lacions. 

- Professio-
nals. 

- Pacients. 
- Persones 

vinculades. 
- Ciutadania 

en general. 

Imatge en vídeo de les 
persones situades als es-
pais videovigilats. 

Forces i Cossos 
de Seguretat, Jut-
jats i Tribunals, 
únicament en 
aquells casos en 
què es requereixi. 

No es preveuen. Les imatges es con-
servaran pel temps 
mínim imprescindi-
ble per assolir la fina-
litat, i en cap cas per 
un termini superior a 
un mes, llevat que si-
gui necessari con-
servar les imatges 
de manera bloque-
jada (Instrucció 
1/2009, de 10 de fe-
brer de 2009, sobre 
el tractament de da-
des de caràcter per-
sonal mitjançant cà-
meres amb fins de 
videovigilància).  

Les activitats de tracta-
ment es duen a terme 
forma exclusivament 
automatitzada. S’apli-
quen les mesures de 
seguretat tècniques i 
organitzatives que cor-
responguin previstes a 
l’Esquema Nacional de 
Seguretat per garantir, 
de forma particular: el 
control d’accés físic als 
equipaments on es 
processen les dades, 
el control dels suports 
que poden contenir les 
dades personals, el 
control de l’emmagat-
zemament de les da-
des, el control de les 
persones usuàries au-
toritzades a accedir a 
les dades i del tipus 
d’accés que hi fan, el 
control de la transmis-
sió de les dades i del 
seu transport i el con-
trol de la disponibilitat i 
integritat de les dades. 
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