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LA SEGURIDAD
DEL PACIENTE:
UN PASO HACIA
LA EXCELENCIA

Queridas/os compañeras/os,

Me complace presentaros el Programa del XIX  
Seminario Español de la EDTNA/ERCA, organizado 
por el equipo de enfermería del Servicio de  
Nefrología del Hospital del Mar de Barcelona.

El tema del Seminario es 
“LA SEGURIDAD DEL PACIENTE RENAL”.

La seguridad del paciente, se ha convertido en una 
de las prioridades de los sistemas sanitarios en gran 
parte del mundo. Un estudio efectuado en Europa 
para la calidad de la atención sanitaria hospitalaria, 
estimó que uno de cada diez pacientes sufre 
prejuicios que se podrían prever y efectos adversos 
relacionados con su cuidado.

En este Seminario analizaremos los aspectos princi-
pales que componen la Cultura de la Seguridad. 
Pero también queremos compartir con vosotros 
nuestra ciudad, “archivo de cortesía, albergue de 
los extranjeros…”, como la definió Cervantes en 
boca de Don Quijote. Y en la actualidad considerada 
por muchos como la capital de la creatividad, el dis-
eño y la innovación. Conocida sobre todo por sus 
distintas manifestaciones artísticas, entre las que 
destaca el Modernismo, es en la actualidad un foco 
de atracción de talento, apreciada por su actividad 
en sectores relacionados con el conocimiento y la 
tecnología, y también por su estilo de vida mediter-
ráneo, su clima, su variada gastronomía y su mani-
fiesta apuesta por la cultura. 

Os esperamos para compartir y disfrutar con vo-
sotros de esta ciudad amante de sus tradiciones y 
abierta siempre al mundo. Pero sobre todo para re-
flexionar juntos sobre qué podemos hacer en 
nuestro ámbito asistencial para mejorar la seguridad 
de nuestros pacientes.

Núria Pujolar Fulquet
Presidenta Comité Organizador Local
XIX Seminario Español EDTNA/ERCA
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Para información y registros, por favor, entre en la página 
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Recogida de documentación

Ceremonia inaugural. Bienvenida

Conferencia inaugural
La seguridad del paciente renal. Un trabajo 
de equipo.
Julio Pascual Santos

Coctel de bienvenida

17.00–20.00 h

18.00–19.00 h

19.00–20.00 h

20.00–21.30 h

Mesa redonda 3
Las organizaciones orientadas a la mejora 
de la seguridad del paciente
Modera: Núria Pujolar Fulquet

La implicación de las instituciones en la promoción de 
prácticas seguras entre los profesionales de la salud: 
Experiencia de la Alianza para la Seguridad del 
Paciente. 
Maria Sala Serra

Programa Bacteriemia cero. 
Rosa Balaguer Blasco

Plan de seguridad del paciente en hemodiálisis. 
Rodolfo Crespo Montero

Mesa redonda 4
Aprendiendo de los errores
Modera: Ernestina Junyent Iglesias

Análisis de causa. Método Ishikawa- Govindarajan
Sesión interactiva con casos reales

CASO 1 Ernestina Junyent Iglesias

CASO 2 Maricel Julve Ibáñez

CASO 3 Mª José Arnau Vives

Cena de clausura en el Aquàrium de Barcelona

15.00–16.15 h

16.45–18.15 h

21.00 h

Presentación Seminario
Núria Pujolar Fulquet

Mesa redonda 1
Educación en la cultura de la seguridad
Modera: Mª Jesús Vilar Corrius

Monitorización de los indicadores de seguridad 
mediante una aplicación Informática. 
Ignacia Chercoles López

Efectos adversos. 
Gloria Lleida Carceller

Método AMFE aplicado a hemodiálisis. 
Jesús Muñoz Poyatos

Café

Presentación del libro
“Fármacos en terapia renal sustitutiva: Guía 
de práctica clínica”
Tai-Mooi Ho Wong y Mónica Marín Casino

Mesa redonda 2
La comunicación entre miembros del equipo
Una asignatura pendiente
Modera: Carlota Hidalgo López

“ Hablando se entiende la gente..., a veces” 
Fabiola Dapena Vielba

La enfermera como miembro activo del equipo de 
salud. 
Anna Martí Monrós

Comida de trabajo

Controles de calidad para mejorar la seguridad del 
paciente en centros de hemodiàlisis. 
Asunción Martínez Miralles

Mesa redonda 5
Los pacientes como miembros activos de los 
equipos de salud.
Modera: Carme Camps Fernández

Rol del paciente en los equipos de salud. 
Antonio Ochando García

¿Por qué es importante que los pacientes reciban 
información sobre su enfermedad y tratamiento? 
J Carlos Julián Mauro

Las personas con enfermedad renal. ¿Cómo perciben 
su seguridad? 
Antoni Tombas Navarro

Café

Conferencia de clausura
Cultura de la seguridad
Organizaciones que aprenden
Rajaram Govindarajan

Ceremonia de clausura
Reflexiones y conclusiones
Presentación del próximo seminario

09.00–09.15 h

09.15–11.00 h

11.00–11.30 h

11.30–11.45 h

11.45–13.00 h

13.00–15.00 h

09.00–09.30 h

09.30–11.00 h 

11.00–11.30 h

11.30–12.30 h

12.30–13.45 h

PROGRAMA, VIERNES 03/06/2011, TARDE

PROGRAMA, SÁBADO 04/06/2011, MAÑANA

PROGRAMA, VIERNES 03/06/2011, MAÑANA

PROGRAMA, JUEVES 02/06/2011, TARDE


